@ Nacién Seguros

CONTRATANTE
Empresa: Nacion Seguros S.A.
Domicilio: San Martin 913, (C1004AAS) C.A.B.A. - Argentina

Pagina Institucional:

WWW.nacion-seguros.com.ar

CONVOCATORIA

Tipo de procedimiento:

Concurso Privado

Numero de procedimiento:

0005/2023

Renovacién del servicio de soporte y 3

Objeto: NetBackup y renovacién de servicio @ ultoria para plataforma
Veritas NetBackup.
CONSULTAS
Medios:

Por correo electrénico aWén ndobal@nacion-seguros.com.ar

Dia y horario: Del 17 al 22 de @ de 10a 17 horas
PRESE (o0) o OFERTAS
Soporte fisico - Paragu 4 -2 Piso - Oficina A - C.A.B.A. - Argentina, el dia 23 de

Lugar, dia y horario

marzo de 2023, entre las 11 y hasta las 13 Horas.

Ve
(
Ve

Soporte digital -

Destinatarios, di

or cofreo electronico dirigido a ndobal@nacion-seguros.com.ar,
m io@nacion-seguros.com.ar e

tribana@escribaniairustia.com.ar,

el dia 23 de marzo de 2023 hasta las 12:00 horas - UNICAMENTE
documentacién requerida en ARTICULO 5°, apartados 1 a 13, del Pliego

de Bases y Condiciones Particulares.

ACTO DE APERTURA

Lug?»

Plataforma digital Microsoft Teams

Dia y horario:

23 de marzo de 2023 a las 16:00 horas

(*) Nacion Seguros S.A. se reserva la facultad de prorrogar la fecha de presentacién de ofertas, de

conformidad con lo previsto en el articulo 7° del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales.
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PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES
CONCURSO PRIVADO N° 0005/2023 - RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE Y ACTUALIZACION DE
LICENCIAS VERITAS NETBACKUP Y RENOVACION DE SERVICIO DE CONSULTORIA PARA PLATAFORMA
VERITAS NETBACKUP

ARTICULO 1° - REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Las contrataciones que tengan por objeto la adquisicién de bienes, en propiedad o para su uso y goce,
con o sin opcién de compra, suministro, servicios , y todas aquellas que no se encuentren exp‘rsfamente
excluidas, se regiran en cuanto a su preparacion, adjudicacidn, efectos y extincion, por el pli e bases
y condiciones, el contrato, orden de compra o notificacidn fehaciente segun correspondajsi emicio de

la aplicacion directa de las normas de derecho privado en cuanto fuere pertinentg{"\
A 5

No resultan aplicables las normas contenidas en el Decreto N° 1023/ so Régimen de

Contrataciones y su Decreto Reglamentario N° 1030/2016, la Ley e Procedimientos

Administrativos ni sus respectivas reglamentaciones, ni ninguna ot dederecho publico que se

oponga al presente. \)

ARTIiCULO 2° - DOCUMENTACION CONTRACTUAL. PREL&

Todos los documentos que rijan la convocatoria quég integren el contrato, seradn reciprocamente
explicativos. En caso de existir discrepancias, se seglira ef€iguiente orden de prelacion:

a) Pliego Unico de Bases y Condiciones Ge 7

b) El pliego de bases y condiciones ulan€s y sus especificaciones técnicas;

c) Laoferta; e N

d) La adjudicacién; ([‘\)

e) Contrato, Ordemc%o notificacidn fehaciente, segun sea el caso.

ARTiCULO 3°- €O E PLAZOS

Todos los

plazes aquijprevistos se computaran en dias habiles, salvo que el pliego de bases y condiciones
%@- el computo en dias corridos. En los casos en que el plazo se fije en dias, a contar de
minado, queda excluido este del cdémputo, correspondiendo comenzar al dia siguiente. Lo
mismo gplica para los plazos fijados en horas. Aquellos plazos que se determinen en meses o afos, se

computaran fecha a fecha.

ARTICULO 4° - NOTIFICACIONES
Todas las notificaciones entre NACION SEGUROS S.A. y los interesados, oferentes, adjudicatarios o
proveedores, podrdn realizarse vélida e indistintamente por cualquiera de los siguientes medios:

a) Presentacion de la parte interesada, su apoderado o representante legal, de la que resulten estar

en conocimiento del acto respectivo;
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b) Por correo electrénico a los domicilios especiales constituidos;

c) Carta Documento;

d) Por otros medios habilitados por las empresas que brinden el servicio de correo postal;

e) Web Institucional de NACION SEGUROS S.A.

f) Publicacion en el Boletin Oficial de la Republica Argentina y/o cualquier otro medio de difusidn

masiva, incluyendo diarios de circulacidn nacional.

ARTICULO 5° - MODIFICACION Y/O SUSPENSION DEL LLAMADO

PN
NACION SEGUROS S.A. se reserva el derecho de modificar los términos de las bases y caricignes del
llamado o suspenderlo, en su defecto, sin que ello otorgue o genere derechos a los oferen ara‘Nyectuar

reclamo o indemnizacién alguna. / ‘

ARTICULO 6° - CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTI

Las consultas deberdn efectuarse por escrito, en soporte digital, en a cCio II’]StItUCIOI’]a| de correo
electrénico difundida en el llamado o en soporte fisico el lugar sanjente se indique en el pliego,
mediante sobre cerrado. En oportunidad de realizar una cons@hego, los consultantes que no lo

hubieran hecho con anterioridad, deberan suministra ligatoriamente su nombre y razén social,

domicilio y direccidn institucional de correo electrgmigo, endlos que seran validas las comunicaciones que
deban cursarse en el transcurso de la convocatoria.
No se aceptaran consultas telefénicas y no ser adas aquellas que se presenten fuera del término
previsto en el Pliego de Bases y Condici artjeulares.

N\

ARTICULO 7° - ACLARACIO&Q\ ODIEICATORIAS

NACION SEGUROS S.Hdr laborar circulares aclaratorias o modificatorias al pliego de bases y

condiciones, de oficio 0 o respuesta a las consultas formuladas.

Tanto las aclarato las modificatorias seran comunicadas a todas las personas que hubiesen

ello. eran difundidas en la web institucional y, eventualmente, formaran parte integrante de

adquirido, II iego y a8} que hubiere formulado la consulta si la circular se emitiera como consecuencia de
| ion que resulte de la adjudicacion.

Seran efectuadas hasta CINCO (5) dias antes de la fecha fijada para la apertura, salvo que el pliego de
bases y condiciones particulares estableciera un plazo distinto. Las circulares por las que Unicamente se
suspenda o prorrogue la fecha de presentacidon de ofertas, podrdn comunicarse con una antelacidn

minima de UN (1) dia a la fecha originalmente fijada.

ARTICULO 8° - PRESENTACION DE LAS OFERTAS
Las ofertas se podrdn presentar en el lugar y hasta el dia y hora que determine NACION SEGUROS S.A. en

la convocatoria. Las propuestas presentadas fuera de término seran rechazadas y devueltas a sus
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representantes sin abrir.

ARTICULO 9° - EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

La sola presentacidn de la oferta significara de parte del oferente el total conocimiento y aceptacion de
las bases y condiciones de la contratacién a la que se presenta, como asi también de todo dato o
circunstancia que surja de la documentacién que NACION SEGUROS S.A. ponga a disposicién de los
oferentes para consulta. Por tal motivo, ningin oferente podrd con posterioridad a su presentacién,

invocar a su favor errores en que pudo haber incurrido al formular la oferta, duda o desconocimiento de

PN
los términos del llamado, como del contenido de las presentes condiciones. Q|
.
)
ARTICULO 10° - INMODIFICABILIDAD DE LA OFERTA /A‘
AN
La posibilidad de modificar la oferta precluirad con el vencimiento del plazo p res“qtg}la, sin que sea
admisible alteracién alguna en la esencia de las propuestas después contegida esta etapa. Se

7

entenderd por aspectos esenciales de las ofertas, aquellas condici@e versen sobre el precio, la
calidad, y/o cantidad, sin que esta enunciacion sea limitativa. \)

No obstante, si en forma previa al vencimiento del plazo paraipresentar ofertas, un oferente quisiera
corregir, completar o reemplazar una oferta ya present n un mismo procedimiento de seleccién, se

considerard vélida la ultima propuesta presentada érmifio. ~

ARTICULO 11° - MANTENIMIENTO DE OFERTA 4
Los oferentes deberdn mantener las porrel término de NOVENTA (90) dias corridos contados a

partir de la fecha del acto de am salvg’que el pliego de bases y condiciones particulares fijara un
plazo diferente. El plazo prg&t@e se establezca en el pertinente pliego particular se renovara en
forma sucesiva y aut;éﬂcic or lapsos iguales al inicialmente dispuesto, salvo que el oferente
manifestara en forma eXgfesa su voluntad de no renovar el plazo de mantenimiento con una antelacion

minima de DIEZ (1 ridos al vencimiento.

ARTI \& EQUISITOS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS
L tas deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

1) beran ser redactadas en idioma nacional.

2) El original debera estar debidamente foliado y firmado, en todas y cada una de sus hojas, por
representante legal del oferente o por apoderado con facultades suficientes de representacion,
con sello aclaratorio del firmante.

3) Las enmiendas, interlineados y raspaduras en partes esenciales de la oferta, si las hubiere, deberan
ser debidamente salvadas por el firmante de la oferta.

4) Las propuestas seran presentadas en UN (1) sobre o paquete perfectamente cerrado, consignando

en su cubierta la identificacion del oferente y de la convocatoria a la corresponde, precisando lugar,
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diay hora de apertura.
5) Deberdn consignar el domicilio especial para el procedimiento de la seleccion a la que se
presenten. En caso de no constituirse, se tendra por domicilio real el declarado en la oferta.
6) La cotizacion de conformidad con la planilla respectivay las presentes condiciones en lo pertinente.
7) Enlos casos en los que se efectien ofertas alternativas y/o variantes, deberdn indicar cudl es la
oferta base y cuales las alternativas o variantes.
8) Asimismo, deberan ser acompafiadas por:
a) Las muestras, si asi lo requiriera el pliego de bases y condiciones particulares.
PN

b) Toda informacién o documentacién requeridas en los respectivos pliegos4gde bases y

condiciones particulares. \y“

/ )

ARTICULO 13° - COTIZACION ’Q “ }
La moneda de cotizacidon de la oferta debera fijarse en el pliego de bases Marticulares, y en
principio deberd ser moneda nacional. En aquellos casos en que muo se hiciere en moneda
extranjera y el pago en moneda nacional, las condiciones parji Weran determinar el tipo de
cambio que se aplicara al realizar el calculo del monto del desemkbolso.

La cotizacidn deberd contener precio unitario y cierto, erfigaymeros, con referencia a la unidad de medida
establecida en el pliego de bases y condiciones pagtigulares, el precio total del renglén, en los nimeros,
las cantidades ofrecidas y el total general de la coti xpresado en letras y nimeros, determinados
iy

por$odo concepto.

en la moneda de cotizacidn fijada en el pliego

s’y condiciones particulares. El precio cotizado serd

el precio final que deba pagar la convdc
Los valores de cotizacion debermesar con IVA desagregado, de conformidad con la Planilla de

Cotizacién que se adjunta ame te cgmo Anexo I.

ARTICULO 14° -

Ademas de la ofer siempre que asi lo solicite el pliego de bases y condiciones particulares, los

oferentespodsan prasentar ofertas alternativas, entendidas como aquellas que cumpliendo en un todo
las esplec % es técnicas requeridas, ofrece distintas soluciones técnicas que hace que puedan existir
di cios para el mismo producto o servicio. NACION SEGUROS S.A. podra elegir cualquiera de las

dos o mgs ofertas presentadas ya que todas compiten con la de los demas oferentes.

ARTICULO 15° - OFERTA VARIANTE

Ademds de la oferta base, los oferentes podrdn presentar ofertas variantes, entendidas como aquellas
que, modificando las especificaciones técnicas de la prestacion previstas en el pliego de bases y
condiciones particulares, ofrecen una solucidn con una mejora que no seria posible en caso de
cumplimiento estricto del mismo.

Sdlo se admitiran ofertas variantes cuando las condiciones particulares lo acepten expresamente. De
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presentarse una oferta variante sin que se encuentre previsto, deberad desestimarse Unicamente la

variante siempre que pueda identificarse cual es la oferta base.

ARTICULO 16° - APERTURA DE OFERTAS

La apertura de las ofertas se realizara en el lugar, dia y hora establecidos en las condiciones particulares,
en presencia de quienes representen a la Unidad de Compras y Servicios, y de todos aquellos que deseen
presenciarlo, quienes podran verificar la existencia, nimero y procedencia de los sobres, cajas o paquetes

dispuestos para ser abiertos.
A

Si el dia sefalado para la apertura de las propuestas deviniera inhabil, el acto tendra Iug ia habil
siguiente, en el mismo lugar y a la misma hora. E
Ninguna oferta presentada en término podrd ser desestimada en el acto dséert hublere

observaciones, se dejara constancia en el acta de apertura para su posterior

determine el rechazo de una oferta serd inapelable y no podra ser imp

ARTICULO 17° - VISTA DE LAS OFERTAS

O

Los originales de las ofertas serdn exhibidos a los oferentes pok.el ténmino de dos (2) dias, contados a
partir del dia siguiente al de |la apertura. De existir un Unic erente se podra prescindir del cumplimiento

del término indicado en el parrafo anterior.

ARTICULO 18° - ETAPA DE EVALUACION DE O
Se entendera por etapa de evaluacién as rtas, al periodo que abarca el momento en que las
propuestas se sometan a consn fea requirente, hasta la notificacidn de la resolucion de la

adjudicacion. Esta etapa exfo idencial, por lo cual durante esa etapa no se concederd vista de las

actuaciones. /\(\

ARTICULO 19° - CA E DESESTIMACION NO SUBSANABLES

! esentadas en la convocatoria seran pasibles de desestimacion, sin posibilidades de

0s siguientes supuestos:

oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 21 de las
sentes condiciones generales.
b) Si contuviera condicionamientos.
c) Si contuviera clausulas en contraposiciéon con las normas que rigen la contrataciéon o que
impidieran la exacta comparacion de ofertas.
d) Situviera tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas que contengan la
propuesta econdmica, descripcién del bien o servicio ofrecido, plazo de entrega, o alguna otra
parte que hiciere a la esencia del contrato.

e) Siestuviera escrita en lapiz comun o con otros elementos susceptibles de ser corregidos o borrados

8 de 39 San Martin 913 (C1004AAS) C.A.B.A. Bs.As. Argentina
(011) 4319-9900 - www.nacion-seguros.com.ar



@ Nacién Seguros

y reescriturados sin dejar rastros.
f) Cuando contuviera errores u omisiones esenciales a juicio de NACION SEGUROS S.A.
g) Sinose acompafiare la garantia de mantenimiento de oferta o la constancia de haberla constituido,

en caso de corresponder.

ARTICULO 20° - CAUSALES DE DESESTIMACION SUBSANABLES
Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones, se interpretara en todos los casos en el
sentido de brindar a NACION SEGUROS S.A. la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas

PN
validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales intrascendentes, se vea privada.dge optar por

ofertas serias y convenientes desde el punto de vista del precio y la calidad. \y“
La subsanacién de deficiencias se posibilitara en toda cuestion relacionada con la ﬂtata on de datos o

AN
informacion de tipo histdrico obrante en bases de datos de organismos pubfigos, (%quj\vno afecten el

principio de igualdad de tratamiento para interesados y oferentes.

En estos casos se debera intimar al oferente a que subsane los erroreg’u io dentro del término de
TRES (3) dias, como minimo, salvo que en el pliego de bases vy, Wpartlculares fijare un plazo
mayor.

La correccién de errores u omisiones no podra ser utiliza or el oferente para alterar la sustancia de la

oferta o para mejorarla o para tomar ventaja resp de dee'més oferentes.

ARTICULO 21° - PAUTAS DE INELEGIBILIDAD
Debera desestimarse la oferta, cuand figre, entre otros, alguno de los siguientes supuestos:

a) Cuando existan indicios su pyécision y concordancia hicieran presumir que los oferentes
han concertado o cogﬁ‘m@uras en el procedimiento de seleccién. Se entendera configurada
esta causal de j gibilidad, entre otros supuestos, en ofertas presentadas entre cényuges,

convivientes o pagiéntes de primer grado en linea recta, salvo que se pruebe lo contrario.

jacion o persona juridica, o bien cuando se presente en nombre propio y como integrante de

grupo, asociacion o persona juridica.
c) Cuando exhiban incumplimientos en anteriores contratos, de acuerdo con lo que se disponga en

los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares.

ARTICULO 22° - PRECIO VIL O NO SERIO
La Unidad de Compras y Servicios podra solicitar informes técnicos cuando presuma fundadamente que

la propuesta no podra ser cumplida en la forma debida por tratarse de precios excesivamente bajos de
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acuerdo con los criterios objetivos que surjan de los precios de mercado y de la evaluacion de la capacidad
del oferente.

Cuando de los informes técnicos surja que la oferta no podrd ser cumplida, corresponderd la
desestimacion de la oferta en los renglones pertinentes. A tales fines se podra solicitar a los oferentes,

precisiones sobre la composicion de su oferta que no impliquen la alteracidn de esta.

ARTICULO 23° - DESEMPATE DE OFERTAS

Existird igualdad de ofertas cuando la diferencia entre las mismas no supere un 5% (cinco por ciento). En
estos casos, NACION SEGUROS S.A. invitara a los respectivos oferentes para que, por escrit ? tro del
término de TRES (3) dias, formulen una mejora de precios. \y“

Las nuevas propuestas que en consecuencia se presenten, seran abiertas eyﬁ lugaf, dfa y hora

AN
establecidos para este requerimiento, labrandose el acta pertinente. El silen deI“fe&nte invitado a

mejorar su oferta se entendera como que no modifica su oferta original.
De subsistir el empate, la adjudicacion recaera en la propuesta que, a‘fmde amente fundado de la
requirente, ofrezca elementos de mejor funcionalidad, calidad y, walidad.

ARTICULO 24° - ADJUDICACION

La adjudicacion sera en favor de la oferta mas c nienfe para NACION SEGUROS S.A., teniendo en

cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del oferen s condiciones de la oferta. Podra adjudicarse
aun cuando se hubiere presentado una sola o ___

La adjudicacién podra realizarse por‘r n or grupo de renglones, de conformidad con lo que
disponga el pliego de bases y coms particulares. En los casos en que se permita la cotizacién parcial,
la adjudicacién podra ser m aun guando el oferente hubiera cotizado por el total de la cantidad
solicitada para cada re (\

Cuando se trate delac ra de un bien o de la contratacion de un servicio estandarizado o de uso comun

cuyas caracteristic icas puedan ser inequivocamente especificadas e identificadas se entender3d, en

principio, ofertg-mas conveniente, la de menor precio.

5° - NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

La adjudicacion sera notificada al adjudicatario o adjudicatarios y al resto de los oferentes, dentro del
plazo de mantenimiento de oferta y en el término de SIETE (7) dias habiles contados a partir del dictado
de la respectiva resolucion.

La comunicacidn dirigida al oferente que ha resultado adjudicado en el procedimiento de seleccidn de

que se trate, sera la orden para cumplimentar el compromiso en las condiciones estipuladas.

ARTICULO 26° - PERFECCIONAMIENTO DE LA CONTRATACION

La contratacion se perfeccionara mediante la notificacion de la orden de compra o comunicacién
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fehaciente o, en su defecto, en oportunidad de firmar el contrato, dentro de los VEINTE (20) dias habiles

de notificada la adjudicacion.

ARTICULO 27° - FORMAS DE GARANTIA
Las garantias que requiera el pliego de bases y condiciones particulares podran constituirse, a opcién del
oferente o adjudicatario, Unicamente de acuerdo con las siguientes formas:

a) Entrega de dinero en efectivo.

b) En titulos y/o Bonos Nacionales, que coticen en la Bolsa de Comercio de Buenos Aires, valuados

PN
segln su cotizacién al cierre del dltimo dia habil anterior al de la presentacién. Q.
c) Mediante garantia bancaria, otorgada por entidad financiera autorizada a ionakyen los
términos de la Ley 21.526. /A‘

AN
d) Pdliza de Seguro de Cauciéon emitida por una Compafiia de Seﬁ“ut}nzada por la
te

Superintendencia de Seguros de la Nacién, que cubra el monto re garantia.

7

Todas las garantias deberdn cubrir el total cumplimiento de Ias‘ﬁWon contraidas, debiendo

constituirse en forma independiente para cada procedimiento w

ARTICULO 28° - MONEDA DE LA GARANTIA

La garantia se debera constituir en la misma m a erf que se hubiera hecho la oferta. Cuando la
cotizacidn se hiciere en moneda extranjeray la gara onstituya en efectivo o cheque, el importe de
la garantia debera consignarse en moneda na %u importe se calculard sobre la base del tipo de
cambio vendedor del Banco de la N Argenmtina, vigente al cierre del dia anterior a la fecha de

constitucion de la garantia. e N

<

ARTICULO 29° - ACREM TO DE VALORES
NACION SEGUROS S.wnaré intereses por los depdsitos de valores otorgados en garantia, en tanto

que los que deven enecerdn a sus depositantes.

ARTI t% UMPLIMIENTO DE LA PRESTACION

atantes deberan cumplir con la prestacién en la forma, plazo o fecha, lugar y demds
condicigpes previstas en los documentos que rijan la convocatoria y aquellos que se integren en la orden

de compra o contrato.

ARTICULO 31° - PAUTAS PARA LA RECEPCION DE BIENES

Los bienes se recibiran con caracter provisional y los recibos o remitos que se firmen quedardn sujetos a
la conformidad de la recepcién.

El cocontratante estard obligado a retirar los elementos rechazados dentro del plazo que, al efecto, fije

NACION SEGUROS S.A. Sin perjuicio de las penalidades que eventualmente pudieran corresponder, el
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proveedor cuyos bienes hubieran sido rechazados debera soportar los costos de traslado, y, en su caso,
de los que se derivaren de la destruccién de los mismos.

La conformidad de recepcidn definitiva serd otorgada en el plazo de DIEZ (10) dias, a partir de la recepcion
de los bienes o servicios objeto del contrato, salvo que el pliego de bases y condiciones particulares fijare

uno distinto. En caso de silencio, los bienes o servicios se consideraran recibidos de conformidad.

ARTICULO 32° - FACTURACION

Las facturas serdn entregadas, de conformidad con lo que dispuesto en el pliego de bases y condiciones
particulares. El/los adjudicatarios deberan confeccionar su factura electronica obligat : nte de
conformidad a las normas vigentes que, sobre el particular, dicte la Administracion Fe | de'fagresos

Publicos. La condicién de NACION SEGUROS S.A. frente al Impuesto al Valor Agr;@o es¢"Responsable
A
A

Inscripto”. \‘V}

ARTICULO 33° - PLAZO DE PAGO (\

El pago se realizara por transferencia bancaria en un plazo no su W\ITA (30) dias corridos, salvo
que el pliego de bases y condiciones particulares prevea Wmo distinto. Los plazos comenzaran a
computarse a partir de la fecha de aprobacion de la factuWClON SEGUROS S.A., previa verificacidon
de que los items facturados se correspondan co, reaxe{fectivamente realizadas, segln constancia

fehaciente emanada de remitos, notas de envio, gu cepcién o comprobante equivalente.

) 4
ARTICULO 34° - AUMENTOS O DISMIN@ES
o di

NACION SEGUROS S.A. podra aum inuir, unilateralmente, hasta un VEINTE POR CIENTO (20%)
el total adjudicado. En casoxéxwles, debidamente fundado y cuando la indole de la contratacién
lo torne imprescindity,\(el mento o la disminucidon podran exceder dicho porcentaje, previa
conformidad del cocwte. Si éste fuera aceptado, no generara ningun tipo de responsabilidad al
proveedor ni sera ningun tipo de penalidad o sancién.

En ningu

(35%)4e

asg_estasyampliaciones o disminuciones podran exceder del TREINTA Y CINCO POR CIENTO
% otal del contrato, aun con consentimiento del cocontratante.

ARTICULO 35° - PRORROGA

Cuando asi lo prevea el pliego de bases y condiciones particulares, NACION SEGUROS S.A. podra
prorrogar los contratos por una Unica vez y por un plazo igual o menor al acordado en un inicio.

La prorroga debera realizarse en las condiciones pactadas originariamente. No obstante, si los precios de
mercado hubieren variado, la Unidad de Compras y Servicios formulara propuesta al proveedor a los fines
de adecuar los precios estipulados durante el plazo original del contrato. En caso de no existir acuerdo,

no podra hacer uso de la prérroga prevista y no correspondera la aplicacién de penalidades.
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ARTICULO 36° - INVARIABILIDAD DE PRECIOS

Los precios correspondientes a la adjudicacién, por norma seran invariables. No obstante, cuando causas
extraordinarias o imprevisibles modifiquen la economia del contrato, se podra, por acuerdo de las partes:
(a) Reconocer variaciones de costos, en la medida en que las causales imprevistas, incidan en los mismos;
(b) Dar por rescindido el contrato, sin penalidad.

El reajuste previsto en el parrafo anterior sélo podrad computar variaciones de precios producidas en el
periodo comprendido, entre la fecha de adjudicacién de la licitacién y la fijada para el cumplimiento del

contrato, sin considerar las prérrogas acordadas por causas no imputables a NACION SEGUROS S.A.
PN

£
ARTICULO 37° - CESION O SUBCONTRATACION \}.,
No sera posible la subcontratacidn o cesién del contrato, en ambos casos, sin la pr%ace cion expresa

\SE‘U@S S.A. atener
K la garantia de

de NACION SEGUROS S.A. El incumplimiento de este requisito facultarad a NAG

por resuelto el contrato de pleno derecho, con mas las penalidade érdi
cumplimiento.

En caso de aceptacion de la subcontratacidon o cesién prop ,Weedor continuara obligado
solidariamente con los compromisos emergentes del contrato. §anto la subcontratacién como la cesién

no eximen al proveedor del cumplimiento de las obligaciwmdas ni de la responsabilidad de prestar

los servicios de acuerdo con lo previsto en los do ntoxciue conforman el contrato emergente de la
adjudicacién.

Si durante la ejecucion del contrato, NACI OS S.A. considerase que un Subcontratista es
incompetente para la prestar los servici congratados, lo notificara al Proveedor, quien deberd tomar

las medidas necesarias para la cMén dicho Subcontrato.

NACION SEGUROS S.A. no rgﬁh ra nthguna obligacidn contractual entre él y ninglin subcontratista, sin
perjuicio de lo cual la %Nén de los servicios estara sujeto a las disposiciones pertinentes de los
que integran el contrat

El Pliego de Base

ciones Particulares podra prever que el oferente acompafie el listado de

subcontrati en las,ofertas.

8° - PENALIDADES Y SANCIONES

Los ofekgntes o cocontratantes podrén ser pasibles de las siguientes penalidades y sanciones:
a) PENALIDADES.

1. Pérdida de la garantia de mantenimiento de la oferta o de cumplimiento del contrato.

2. Multa por mora en el cumplimiento de sus obligaciones, teniendo en cuenta el principio de

razonabilidad al tiempo de su determinacién.

3. Rescisidn por su culpa.

b) SANCIONES. Sin perjuicio de las correspondientes penalidades los oferentes o cocontratantes podran

ser pasibles de las siguientes sanciones, en los supuestos de incumplimiento de sus obligaciones:
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1. Apercibimiento
2. Suspension.

3. Inhabilitacion.

ARTICULO 39° - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Las penalidades no seran aplicadas cuando el incumplimiento de la obligacién provenga de caso fortuito
o fuerza mayor, debidamente documentado por el interesado y aceptado por NACION SEGUROS S.A. o
en aquellos casos en los que el proveedor acredite encontrarse en una situacion de razonable
imposibilidad de cumplimiento de las obligaciones asumidas. Q.

La existencia de caso fortuito o de fuerza mayor, deberd ser puesta en conocimiento de ON MUROS

S.A. dentro de los DIEZ (10) dias de producido o desde que cesaren sus efectos. Tr currigo d ho plazo
A \ \
A

no podra invocarse. \

ARTICULO 40° - PROPIEDAD INTELECTUAL. PATENTES Y MARCAS

El proveedor asume toda responsabilidad por posibles infracci vno ciones a la Ley N° 11.723,
Régimen de Propiedad Intelectual, Ley N° 24.481 de Patentes yiModelds de Utilidad y a la Ley N° 22.362
de Marcas y Designaciones en la comercializacién o uso d teriales u obras que formen parte del objeto
de la presente convocatoria, afrontando todos | ast%que se originen por reclamos judiciales o

extrajudiciales en tales circunstancias.

ARTICULO 41° - INDEMNIDAD %
El proveedor deberd mantener j e a WACION SEGUROS S.A. por posibles reclamaciones, frente a

cualesquiera acciones o demﬂh de clalquier naturaleza derivadas de dafios y/o perjuicios causados a

propiedades, o a la vid}‘nt idad de su personal o de terceros de NACION SEGUROS S.A.

La garantia de indemni deberd hacerse extensible a reclamos o demandas iniciadas por empleados,

agentes o contrati contratistas del adjudicatario, como asi también de terceros que surgieran
como co ncia dg la ejecucidn del contrato.

2° - JURISDICCION

En cas conflicto entre las partes, los Tribunales Nacionales en lo Comercial, con asiento en la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires, serdn fuero competente para dirimir las contiendas, renunciando las partes

a todo otro fuero o jurisdiccién que pudiera corresponderle.

ARTICULO 43° - CONTROLS.S.N.
El proveedor asume el compromiso de respetar y permitir el ejercicio de las funciones de contralor que la
Superintendencia de Seguros de la Nacion posee, conforme las disposiciones de la Ley N° 20.091

reglamentada por la Resolucion N° 38.708 y aquellas que las modifiquen y/o complementen.
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
CONCURSO PRIVADO N° 0005/2023 - RENOVACION DEL SERVICIO DE SOPORTE Y ACTUALIZACION DE
LICENCIAS VERITAS NETBACKUP Y RENOVACION DE SERVICIO DE CONSULTORIA PARA PLATAFORMA
VERITAS NETBACKUP

ARTICULO 1° - OBJETO
Renovacién del servicio de soporte y actualizacidn de licencias Veritas NetBackup y renovacidn de servicio

de consultoria para plataforma Veritas NetBackup.

ARTICULO 2° - DEFINICIONES

a(f:'

Oferente: Toda persona humana o juridica que presenta una oferta en el sharcodel§presente
procedimiento. VR U
Adjudicatario: Es el oferente al que se le ha comunicado la adjudicacién de Jgcontr cMa su favor hasta

7

su formalizacién.

Proveedor/Prestador: Es el adjudicatario una vez que se ha perfe 'o@ontratacién.
Falla: Mal funcionamiento de un equipo, dispositivo o parte un eguipo que requiera reparacién o

reemplazo.

ARTICULO 3° - MANTENIMIENTO DE LA OFERTA \V

El oferente deberda mantener la vigencia de | in®s de su propuesta por el plazo de SESENTA (60)

dias contados a partir de la fecha de r n a oferta.

N

ARTICULO 4° - CONSULTAS \r)

Las consultas relacionada(ajﬁn e pliego de bases y condiciones deberan ser formuladas por correo

electrénico a la dir%do @nacion-seguros.com.ar, a partir del dia 17 al 22 de marzo 2023
d

inclusive, en el hotario de $0:00 a 17:00 horas.

as a las consultas que hubieran sido efectuadas en la presente convocatoria seran notificadas,

edio escrito, a todos los interesados que hubieran adquirido el pliego de bases y

responsabilidad del oferente o adjudicatario, segln corresponda, sin derecho a reclamo ulterior alguno.

ARTICULO 5° - CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta debera presentarse en original, soporte papel, en la direccién indicada en el ARTICULO 8° de las
presentes Condiciones Particulares, junto con una copia en soporte digital (CD o DVD o Pen Drive). En este
ultimo caso, el oferente deberd cumplir con alguno de los siguientes recaudos:

- Archivos firmados electrénicamente por entidad certificadora internacional o;

- Nota suscripta por apoderado o representante legal, mediante la cual se informe la cantidad de
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archivos, codigo HASH de cada uno de ellos que integran la oferte.
Adicionalmente, a excepcion de la oferta técnica, la oferta econdmica y la planilla de cotizacion (Anexo I),
la documentacién requerida en los apartados 1 a 13 del presente, debera ser remitida a las casillas de

correo electrénico denunciadas en el ARTICULO 8° de estas Condiciones Particulares, con caracter previo

a la celebracién del acto de apertura y con los alcances aqui previstos.

La oferta debera cumplimentar los requerimientos previstos en el Pliego de Bases y Condiciones
Generales, las presentes Condiciones Particulares y sus correspondientes Especificaciones Técnicas,
debiendo acompanfiar a la propuesta técnica y econdmica, la siguiente documentacién:

1) Nota suscrita por apoderado o representante legal mediante la cual declare bajo jui mei to que
toma conocimiento y acepta el procedimiento “a distancia” adoptado en esta voca@r,ia, en
cuanto a la presentacion de ofertas y a la celebracion del acto de apertur‘arﬁr vidéoconferencia
en la plataforma Microsoft Teams. ,A\ “ }

mms instrumentos

2) Copia certificada del Contrato Social o Acta de Constitucidn, Es& 3
legales que acrediten la personeria del representante del olmen presente. En caso de
figuras asociativas, en los términos del Capitulo 16, Libr: cero de} Codigo Civil y Comercial, se
deberdn acompafiar los instrumentos constitutivos co@ las partes que la conforman y
compromiso escrito con firma certificada que exp la voluntad de constituir la asociacion.

3)  Ultimo estado contable presentado en la In cioniGeneral de Justicia (1GJ). En defecto de ello, el

oferente debera acreditar la existencia de s ilidad, en cumplimiento a lo previsto en los

articulos 320 a 331 del Cédigo civil y Co ial.de la Nacion.
4) Denunciar una direccién de cofr ectrpnico (domicilio electrénico) donde seran validas todas
notificaciones. 7y,

5) DDJJ de pago de apolﬁs ontrjbuciones (F. 931, A.F.I.P.) de las obligaciones previsionales cuyo

vencimiento huﬁj‘g octgrido inmediatamente antes de |a presentacion de la oferta.

6) FormulariodeA e proveedor (Anexo ll1). En el mismo no se debe omitir completar direcciéon de
7) ehfi (Frente y Dorso).
8) a de CBU emitida por el Banco, Cajero Automatico o Home Banking,
tancia de inscripcion de Ingresos Brutos (Inscripcién como contribuyente local, o convenio
[tilateral -CM 01, CM 02, CM 03-).
10) En caso de estar exento de algun impuesto (Ganancias, Ingresos Brutos e IVA), enviar el
comprobante correspondiente.
11) Formulario de Declaracién Jurada de Intereses, cuyo modelo se adjunta en el Anexo IV. A tales
efectos se informa que las Autoridades con facultades para decidir en el presente procedimiento

se encuentran publicadas en la web institucional de la Compafiia - https://www.nacion-

seguros.com.ar/index.php/institucional/ -.

12) Formulario de Declaracién Jurada de Abastecimiento Responsable, adjunta en el Anexo V.
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13) Documentacion que acredite la certificacion de Veritas Partner con calificacion "Platinum, Gold o

Silver”.

No sera necesaria la incorporacidn a la oferta de toda aquella documentacién requerida en el presente

articulo que haya sido presentada en otro procedimiento de seleccidn, siempre que se encuentre

debidamente actualizada en el Registro de Proveedores de NACION SEGUROS S.A. A tales efectos, el

oferente debera acompaiiar nota en la cual identifique la convocatoria en la cual fue presentada dicha

documentacion dejando constancia de que los documentos oportunamente aportados no han sufrido

P N
cambios. ye

Toda la documentacion que presenten los oferentes debera estar vigente al momento de.la pregtacién
y
de las propuestas y, en el caso del adjudicatario, durante todo el plazo del conw a que lugar el

AN RN
presente llamado. A ' 0

La falta de cumplimiento de estos requisitos podra ser considerada calificacion de la

oferta.
No se aceptara, como motivo de reclamo, el hecho de que los of Wrezcan algun bien o servicio
requerido en el Pliego de Bases y Condiciones, o que hubiesén cométido errores de interpretacién u
omisién de algun requisito que afecte la seleccién objetiva de su propuesta. El rechazo de cualquier
peticidn por los motivos previamente menciona no garafugar a resarcimiento, indemnizaciéon o
reconocimiento econémico alguno.

No seran considerados otros documentos q ean los indicados precedentemente, salvo que su
presentacidon sea exigida en las espee %- ones, técnicas o en el pliego Unico de bases y condiciones

generales. .

Los documentos firmados%lt ente tendran el mismo valor legal que los documentos en soporte

papel con firma olégrﬂs an considerados como medio de prueba de la informacion contenida en

6.2. Independencia de las garantias

Las garantias deberdn constituirse individualmente para cada contratacién en la que participen los
oferentes y/o adjudicatarios, con independencia de otros procedimientos de seleccién en los que
intervengan.

6.3. Falta de integracion de las Garantias

Sin perjuicio de lo previsto en el ARTICULO 19, inciso g) del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales,
el adjudicatario que no integre la Garantia de adjudicacion, dentro del plazo que se establece en el

ARTICULO 6.1., sufrira la pérdida automatica de sus derechos como adjudicatario.

17 de 39 San Martin 913 (C1004AAS) C.A.B.A. Bs.As. Argentina
(011) 4319-9900 - www.nacion-seguros.com.ar



@ Nacién Seguros

6.4. Devolucion de las Garantias
La garantia de adjudicacion serd restituida al proveedor una vez finiquitada satisfactoriamente la

prestacion emergente de la contratacion.

ARTICULO 7° - PRESUPUESTO PARA LA FORMACION DEL PRECIO

Para la elaboracion de la oferta, los interesados deberan ponderar todas las tareas a realizar y los factores
incidentales que pudieren afectarlos en cuanto a la modalidad de ejecucidn, cantidad, tiempo y alcance
de los servicios, materiales, movilidad, vidticos, personal, y demds prestaciones necesarias para el
cumplimiento total y cabal de las obligaciones que asumird de resultar adjudicatario. “i

Los interesados deberan obtener por su propia cuenta o solicitar expresamente a NACI EGUNYJS S.A.
toda la informacion necesaria en lo relativo a riesgos, contingencias y circunstan%ue dieran influir
o afectar su oferta. ,4\ “ }

La informacidn que se proporciona en el presente Pliego de Bases y Cond&:\x‘n{e al oferente de
su responsabilidad, considerandose que el mismo antes de formmfe ha verificado toda la
informacién y ha adoptado la debida diligencia para obtener t WS, riesgos e incidencias que
puedan afectar su oferta. Los Oferentes garantizan la exactitud y total suficiencia de los costos de
cualquier naturaleza y que los montos cotizados incluywms riesgos, contingencias, incidencias,

factores y demas circunstancias directa o indirecta te vvul'adas a los servicios que se contratan.

ARTICULO 8° - FECHA DE PRESENTACION DE %7
a) El soporte digital de la documentacién detallada en los apartados 1 a 13 del ARTICULO 5° de las
presentes Condiciones Particulares, debera enviarse a la direccion de correo electrénico

ndobal@nacion-seguros.com.ar, meufemio @nacion-seguros.com.ar y

escribana@escribaniairustia.com.ar , el dia 23 de marzo de 2023 hasta las 13:00 horas. El

cumplimiento de este requisito serd necesario para que la convocante notifique al domicilio

electrénico denunciado por el oferente, el link de ingreso a la Plataforma Microsoft Teams, a través

de la cual se celebrara el Acto del Apertura.

b) La oferta técnica, la oferta econdmica y la planilla de cotizacién (Anexo 1), junto con la documentacion
detallada en los apartados 1 a 13 del ARTICULO 5° de las presentes Condiciones Particulares, en
soporte fisico y digital, deberan presentarse en Paraguay 914 - 72 Piso - Oficina A, Capital Federal,
dirigidas a la Unidad de Compras y Servicios de Nacién Seguros S.A., el dia 23 de marzo de 2023 entre
las 11:00 y las 14:00 horas.

Sin perjuicio de la presentacidn de la oferta en soporte digital, con posterioridad a la celebracién del acto

de apertura, los oferentes deberdn remitir la oferta técnica, la oferta econdmicay la planilla de cotizacidn

(Anexo 1) a la casilla ndobal@nacion-seguros.com.ar y meufemio@nacion-seguros.com.ar.
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ARTICULO 9° - CELEBRACION DEL ACTO DE APERTURA

La celebracidn del acto de apertura de las ofertas se realizard en Escribania Irustia, sita en Paraguay 914,
72 piso, oficina A - Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el dia 23 de marzo 2023 a las 16:00 horas, por
videoconferencia, en presencia de quienes representen a la Unidad de Compras y Servicios, y de aquellos
oferentes que presenten propuesta y deseen presenciarla, pudiendo verificar la existencia, nimero y
procedencia de los sobres, cajas o paquetes dispuestos para ser abiertos.

Unicamente los oferentes que hayan dado cumplimiento a lo previsto en el ARTICULO 8, apartado a), se
les notificara al domicilio electrénico denunciado en el ARTICULO 5.4., podran presenciar de forma virtual
la apertura de sobres. Asimismo, los oferentes deberan confirmar su asistencia a la videoc ‘f: nciay,

en su caso, notificar los datos de identificacion de las personas que participaran en su re ent&;én, los

que seran solicitados por la escribana actuante al inicio de la videoconferencia. La videoconferencia podra
A
A ‘ \

ser grabada. \

ARTICULO 10° - FORMA DE COTIZACION REQUERIDA
La cotizacién debe ser efectuada en dodlares estadounidense W en un todo, la planilla de

cotizacién que se adjunta como Anexo | del presente Pliego de Bases y Condiciones. Los precios cotizados

seran considerados fijos e inamovibles, y no podran indi€atse clausulas de reajuste.

ARTICULO 11° - EVALUACION DE OFERTAS @

NACION SEGUROS S.A. evaluara y selecciona fertas que cumplan con los requerimientos aqui

previstos y de conformidad con lo dis en ek ARTICULO 24 del Pliego Unico de Bases y Condiciones

Generales. 7y,
[\

ARTIiCULO 12° - MODA)J&D ADJUDICACION
NACION SEGUROS S.,%(serva la facultad de adjudicar la contratacion objeto del presente llamado,
por renglén, a un rente. Lo aqui expuesto no generara derechos subjetivos a favor de ningun
oferente, p fect reclamos o demandar indemnizacidn alguna como consecuencia de la resolucién

ION SEGUROS S.A.

adop

ARTIC 13° - PLAZO DE VIGENCIA

El plazo de vigencia sera por el siguiente periodo:

Descripcion Fecha inicial Fecha limite

Servicio de consultoria on-site para la plataforma

Veritas NetBackup

Soporte y actualizacidn “Essential Support” de 30 abril 2023 29 abril 2024
licencias de uso perpetuo del producto Veritas

NetBackup
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ARTICULO 14° - FACTURACION
Tomando como referencia el Anexo | "Planilla de cotizacién", el item 1 y 2, este ultimo en caso de
corresponder, debera facturarse mensualmente a mes vencido. El item 3, serd una Unica factura al inicio
del servicio por el total adjudicado, a presentarse con posterioridad a la recepcién por parte de NACION
SEGUROS S.A. de la documentacidn original que acredite la titularidad de licencias, y la vigencia de los
servicios de soporte y actualizacion.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales, las facturas serdn
emitidas a nombre NACION SEGUROS S.A., debiendo indicar expresamente:

- Descripcidn de los servicios;

- Cantidad, detalle e importe de cada renglén facturado;

‘({JD

- Numeroy fecha de la Orden de Compra; /A‘
A
- Periodo global del servicio; A “ }

- Periodo facturado (aclarar entre que fechas se encuentra comprghdido). I
La facturacidon emitida segin la normativa vigente que le resu{fmplic e deberad enviarse a

facturaselectronicas@nacion-seguros.com.ar.

ARTICULO 15° - PAGO
El plazo para el pago de las facturas se fija en 30 (tgeimta) digs contados desde la aprobacion de la factura

por parte de NACION SEGUROS S.A. La cancelacidn tura se efectuara en PESOS ARGENTINOS, de
acuerdo, al tipo de cambio vendedor del B Ta Nacién Argentina correspondiente a la fecha
inmediata anterior al efectivo pago de ura.

ARTICULO 16° - OBLIGACIONES L PROVEEDOR

a) Ejecutarel contrat% rgeate de la adjudicacidn, en un todo de acuerdo con las condiciones previstas
en este Pliego de%Condiciones y con los conocimientos razonablemente requeridos al tiempo
de su realizacio rte, la ciencia y la técnica correspondientes a la actividad desarrollada.

llaa @alicen en el tiempo convenido y en debida forma, cumpliendo, ademas, con todas las

b) Adop edidas adecuadas para que los trabajos y los servicios que integran el objeto del presente
S
o reglamentaciones que resultaren aplicables a la actividad, en un todo conforme con la
nortgativa vigente, o las que en el futuro la reemplacen.
¢) Garantizar que cualquier recopilacidn, tratamiento y transferencia de datos efectuada en el marco de
la presente contratacion se realizara, de conformidad con la Ley 25.326, de Protecciéon de Datos
Personales, Decreto Reglamentario N° 1.558/2001, Disposicion DNPDP N° 60-E/2016 y concordantes,

previa conformidad expresa de NACION SEGUROS S.A.
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ARTICULO 17° - EJECUCION DEL CONTRATO

El ADJUDICATARIO contard con la capacidad, medios humanos y materiales para el fiel cumplimiento de
las obligaciones asumidas y la correcta e inmediata resolucién de situaciones vinculadas a la ejecucién del
objeto del presente llamado, cuando debido a su intervencidn, directa o indirecta, pudiera hacer peligrar
la continuidad de servicios esenciales de NACION SEGUROS S.A. y/o interrumpir el normal
desenvolvimiento de sus actividades propias.

Ademds, serd responsable de cualquier reclamo o demanda que pudiera originar la provisién o el uso
indebido de bienes, sistemas de ejecucion de trabajos o implementos patentados.

La atencidn del servicio objeto de la presente contratacién debera ser permanente durante T; ciadel
contrato con los alcances aqui previstos, y no seran oponibles a NACION SEGUROS S. S téh;.jnos y
condiciones del fabricante que se opongan a lo dispuesto en el presente Pliego d}"ases Condiciones.
No se admitird interrupcion alguna en la prestacion por causas de cualquier in é. “/}

ARTICULO 18° - RESPONSABILIDAD (\

El prestador sera responsable ante NACION SEGUROS S.A. por Wiento de cualquiera de sus
obligaciones, quedando comprendido dentro de dicho conce el incumplimiento provocado por las
acciones u omisiones de sus empleados y/o terceros de Ianlga para la prestacién de los servicios
acordados en el marco de la presente convocatori 4

El ADJUDICATARIO sera el Unico responsable de los ausados a personas y/o propiedades durante
la ejecucidn de los trabajos pautados. Tomara precauciones necesarias a fin de evitar accidentes
personales o dafios a las propiedades asimismo incompatibilidades con sistemas existentes), asi
pudieran provenir dichos accide dano e maniobras en las tareas, de la accion de los elementos o

demas causas eventuales. [\ \)

La CONTRATANTE noAres nsabilizard por la rotura, desperfectos o falta de instrumentos y/o

herramientas de pro%el ADJUDICATARIO.
Ademas, el ADJUD sera responsable de cualquier reclamo o demanda que pudiera originar la

ido de bienes, sistemas de ejecucidn de trabajos o implementos patentados.

con lo dispuesto en la Ley N° 25.326 de Protecciéon de Datos Personales, Decreto
tario N° 1.558/2001 vy disposiciones concordantes o las que en el futuro las
reemplacen.Asimismo, el prestador deberd mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. por cualquier
reclamo que reciba fundado en los dafios y perjuicios que se originen por actos u omisiones, culposas o
dolosas, o de sus dependientes o contratistas de los que se valga para el objeto de la presente

contratacion.

ARTICULO 19° - PERSONAL

19.1. El personal que realizara los trabajos objeto de la presente convocatoria estara en relacion de
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dependencia Unica y exclusiva con el Proveedor adjudicado, siendo éste el Unico responsable del
cumplimiento de todas las leyes, decretos, convenios colectivos y demas disposiciones presentes y futuras
emanadas de autoridades publicas nacionales, provinciales y municipales que rigen o rijan en lo sucesivo
en materia laboral y previsional, asi como de higiene y seguridad industrial y toda aquella norma que se
relacione con la ejecucion de los servicios. Se entienden incluidas aquellas vinculadas a la emergencia
publica declarada en materia sanitaria.

19.2. A solicitud de NACION SEGUROS S.A., el Proveedor debe presentar una planilla indicando nombre
completo y nimero de Documento Nacional de Identidad de cada empleado, con anterioridad al
comienzo efectivo de las tareas que deban realizarse en las instalaciones de la convoc ‘ ACION
SEGUROS S.A. proveera el acceso a los equipos y a zonas de trabajo, Unicamente er&rwl del
adjudicatario que se informe en dicha planilla mencionada. El Proveedor quedangad a mantenerla
actualizada y, en caso de sufrir modificaciones, debera notificar fehacient: \ent&‘d/i}ua situacion a

19.3. El Proveedor se compromete a presentar, a solicitud de NACImR .A., los comprobantes

NACION SEGUROS S.A.

de pagos que acrediten el cumplimiento de las obligacione WS a su cargo. La falta de

presentacion de la documentacion mencionada dara derecho ACION SEGUROS S.A. a suspender los

pagos hasta tanto el incumplimiento sea subsanado, sin ello genere, a favor del Proveedor, derecho
a reclamacidn alguna por intereses derivados del do.Asimismo, el Proveedor se obliga a mantener
vigente durante todo el plazo contractual la péliza o de accidentes de trabajo previsto por la Ley

N2 24.557 de riesgos de trabajo, presentan NACION SEGUROS S.A. la pdliza original a su sélo
requerimiento.

19.4. El personal deberd ser m y sUficiente para desempeiarse en las tareas objeto de la
convocatoria. NACION SEGWWdré exigir la sustitucidn del personal dependiente del Proveedor
que no responda de m}éa adecuada a los requerimientos aqui previstos, y/o la ampliacion del personal
cuando éste resultar)ewfiente. De ser el caso, NACION SEGUROS S.A. notificara por escrito de tal

circunstancia al Pr para que, en un plazo no mayor a 24 horas, reemplace al personal afectado,

siempre g I! zandag,su idoneidad y sin comprometer la ejecucién de los servicios encomendados.

dor se obligard a mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. por cualquier reclamo,
xtrajudicial, promovido contra ella por un dependiente o empleado o subcontratista del
Proveedler o quién se atribuya dicha calidad y/o A.R.T. La obligacidn de indemnidad aqui prevista alcanza
a todo tipo de reclamo que sea dirigido contra el Proveedor por cualquier organismo recaudador estatal,
entidad sindical y/u obra social, otras autoridades de aplicacion o terceros en virtud de los contratos de
trabajo mencionados en esta clausula.
19.6. El Proveedor debera acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N2 24.557 de riesgos de
trabajo y normas reglamentarias, Ley N2 19.587 de higiene y seguridad en el trabajo, normas
reglamentarias y toda otra normativa aplicable. A tales efectos, el adjudicatario deberd mantener vigente

durante todo el plazo contractual la pdliza del seguro de accidentes de trabajo prevista por la Ley N2
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24.557 de riesgos de trabajo, presentando a NACION SEGUROS S.A. la pdliza original a su sélo
requerimiento, la cual deberd cubrir lesiones, enfermedades profesionales o incapacidades de cualquier
clase, sean totales o parciales, permanentes o temporarias, incluyendo la muerte que pudiera sobrevenir
como resultado de esta.

19.7 En caso de que se requiera la sustitucién del recurso asignado a la prestacidn de las tareas objeto del
presente, el proveedor deberd presentar la nédmina del personal que afectara a la realizaciéon de los
trabajos requeridos para el servicio contratado. En la ndmina debera indicarse:
- Apellido/s y Nombre/s

- Tipo y NUmero de Documento de Identidad

- E-Mail para contacto

‘({JD

- Namero de Celular /A‘
AN !

\

- Curriculum Vitae A | W4
\V

ARTICULO 20° - PROHIBICIONES :
El ADJUDICATARIO no podra transferir parcial ni totalmente el serviciaiobjetoide la presente contratacion,

teniendo responsabilidad total sobre la ejecucién del contrato de servigios y su cumplimiento.

N

ARTICULO 21° - PENALIDADES 7
Para la aplicacidon de penalidades en caso de in iento de las obligaciones asumidas por el
proveedor, NACION SEGUROS S.A. adoptara el ifniento que se describe a continuacién:

1. La sancién sera notificada feh mepte al proveedor. De no mediar oposicion al respecto

dentro del plazo de TRESM habi}€s de notificado, se procedera con su aplicacidn.

2. Las sanciones pecuryﬂa e ejecutaran de conformidad con el siguiente orden de prelacion: a)
desconténdose}é%o de facturas pendientes de pago, b) mediante la emisién de notas de
débitos por NACIQN SEGUROS S.A. para que sea abonada por el proveedor en el término de TRES
(3) dias de ido notificado a tal fin, y c) ejecucion de la Garantia de adjudicacion.

3. Tr

arrsewrridosYes plazos aqui previstos, el proveedor quedara constituido en mora sin necesidad

% ion judicial o extrajudicial alguna, por el solo vencimiento del o de los plazos estipulados.

ervicio de consultoria: El incumplimiento por parte del adjudicatario de la provisién de las 16

(dieciséis) horas de consultoria solicitadas, se sancionara con una multa equivalente al valor de

la hora adicional del servicio de consultoria, segun lo solicitado en el punto “Servicio de
consultoria”, por cada hora o fraccién no prestada del servicio.

o Informes: El retraso por parte del adjudicatario en el cumplimiento de los tiempos méaximos de
entrega de los informes solicitados, segun lo solicitado en el punto “Servicio de consultoria”, se
sancionard con una multa equivalente al 2 % (2 por ciento) del valor de la factura mensual
correspondiente a la presente contratacion, por cada dia de retraso (corrido o habil), segin

corresponda.
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La_aplicacion de las penalidades no eximird al proveedor del cumplimiento de la totalidad de las

obligaciones acordadas en el presente pliego, encontrandose este obligado a corregir en el menor tiempo

posible las fallas u omisiones detectadas, sin que ello pueda dar derecho a reclamos de ningun tipo.

Sin_perjuicio de lo dispuesto en la presente cldusula, NACION SEGUROS S.A. se reserva el derecho de

promover las pertinentes acciones judiciales por el cobro de las penalidades aqui previstas y/o por los

dafios y perjuicios que el proveedor ocasione por el incumplimiento parcial y/o total del contrato

respectivo.

. L P N
ARTICULO 22° - EXTINCION ANTICIPADA <)
El contrato emergente de la adjudicacion podra extinguirse anticipadamente, de con ida&yan los
supuestos previstos a continuacién: /A‘

. - - . . 5 WA .
a) En caso de incumplimiento de las obligaciones asumidas a partir de la dicagiéngla cumplidora

intimara en forma fehaciente a la parte incumplidora a que cumpla c s ob
no inferior a quince (15) dias, bajo apercibimiento de quedar resfeTNco ato una vez vencido el
citado periodo. \)

b) En forma automatica, a partir de la comunicacidn fehaciente, realizada por alguna de las partes a la
otra, y sin necesidad de requerimiento previo, algu uando ocurra se configure cualquiera de las
siguientes circunstancias: (i) Presentacion en urso¥preventivo, solicitud de su propia quiebra, o
cuando un tercero solicitara su quiebra y/o liqui mificurriera en cesacidn de pagos o tuviere serias
dificultades financieras y/o econdmicas Wieren cumplir apropiadamente el presente y/o
deteriorasen su capacidad de ¢ los Yebjetivos de las partes; (ii) Si las normas legales o
reglamentarias sobrevinientg(,'Nnada de la Superintendencia de Seguros de la Nacidn impidieran

el cumplimiento del obj&ﬁ) esta)convocatoria; (iii) Si fuere revocada a NACION SEGUROS S.A. la

competente co

afecta

ion Jurada de Abastecimiento Responsable, obrante como Anexo V de estas bases; (vi)

Ill

mplimiento “esencial” del contrato en los términos de lo previsto en los articulos 1.083y 1.084

del €édigo Civil y Comercial de la Nacién.

Sin perjuicio de lo expuesto, NACION SEGUROS S.A. podra promover las pertinentes acciones que por
derecho le corresponden por los gastos, dafios y perjuicios, lucro cesante y cualquier otro rubro que
considere pertinente y que sea ocasionado como consecuencia del incumplimiento total o parcial de

las obligaciones asumidas a partir de la adjudicacién.

24 de 39 San Martin 913 (C1004AAS) C.A.B.A. Bs.As. Argentina
(011) 4319-9900 - www.nacion-seguros.com.ar



@ Nacién Seguros

ARTICULO 23° - CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacion aportada por NACION SEGUROS S.A. en el marco del presente procedimiento de seleccién
reviste con caracter confidencial, debiendo el oferente no revelarla y de no usarla inapropiadamente en
su propio interés. La parte que incumple este deber queda obligada a reparar el dafio sufrido por la otra
y, si ha obtenido una ventaja indebida de la informacidn confidencial, queda obligada a indemnizar a la
otra parte en la medida de su propio enriquecimiento. El compromiso de mantener la mas estricta
confidencialidad de los datos e informaciones que lleguen a conocimiento del proveedor incluird el

tratamiento de los datos personales en los cuales intervengan, de acuerdo a lo establecido en el articulo

10 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales N° 25.326. “i

Asimismo, el oferente que resulte adjudicado se compromete a suscribir el proNy'.so de

Confidencialidad, el cual se acompafia al presente Pliego de Bases y Condiciones W Anéko IF.
V)

ARTICULO 24° - ESPECIFICACIONES TECNICAS \V

s

'
Objeto: \)

El presente requerimiento técnico tiene por objeto la renovacidp del sgrvicio de soporte y actualizacion
de licencias Veritas NetBackup, y la renovacién de sWe consultoria para plataforma Veritas
NetBackup 4

Recursos Humanos e
En relacién con el perfil de los recursos os gue brindaran el servicio de soporte técnico y consultoria

on-site, los profesionales que prMel sepVicio deberdn acreditar al menos la certificacion VCS (Veritas

Certified Specialist) en el pmﬁuwas NetBackup. La propuesta debera adjuntar la documentacion
de al menos 2 (dos) prg‘(on que acrediten tal certificacion para la versién 8.2 o superior.
El adjudicatario serd re sable de administrar los recursos humanos que brindardn el servicio, estando

asu cargo las ause ros anticipados, francos, feriados, compensaciones, incidentes laborales, etc.

ser trasladados a Nacidn Seguros.

Modalidad de Servicio

Los trabajos de soporte técnico y consultoria on-site deberdn ser ejecutados en las oficinas de Nacion
Seguros sitas en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, o en su Datacenter ubicado a una distancia inferior
a 50Km de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Los viaticos por traslados, en caso de ser necesarios,

deberan estar incluidos en el servicio cotizado.
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Representante

La adjudicataria designard un representante técnico. El representante técnico designado por la
adjudicataria debera estar presente en todas las tareas prestadas por la adjudicataria en el marco del
presente contrato, debiendo coordinar y asegurar el cumplimiento de las érdenes de servicio que le
imponga el Departamento de infraestructura y recibir de éste las notificaciones e intimaciones que le

cursare.

1. Renovacion de servicio de consultoria para plataforma Veritas NetBackup

P N
ye
Se solicita la renovacién de un servicio de consultoria on-site para la plataforma Veritas Ne de
Nacion Seguros, por el término de 12 (doce) meses, a partir del 30 de abril de 2023}‘5eg igliientes
especificaciones: ‘\/ ‘| \
7 | W4

e Visitas regulares semanales on-site de profesionales: 16 (dieciséis) s mepsuales en horario laboral

(dias habiles de 9:00 a 18:00hs), para la realizacién de taresg glicitud de Nacion Seguros,
relacionadas con la plataforma, incluyendo pero no limitadas a:
v Instalacién, configuracién, administracién, optimizacion, ion y upgrade de la plataforma
Implementacidn de mejoras de configuracion y tugi I la plataforma

Optimizacién de plataforma y resguardo figuraciones.

Andlisis de logs, relevamiento de info ion solucidén de problemas

Upgrades de firmware / aplicaci hatfixes

NN NN

Respuesta a consultas técnicas y skill transfer de tareas realizadas a personal técnico de Nacién
Seguros

Instalacién de mv( s y/6 parches liberados de todos los productos implementados
v' Asistenciaen laciop, configuracion y operacion de nuevos productos Veritas NetBackup en
el ambien ro 0, que sean adquiridos durante toda la vigencia del servicio de consultoria.

v" En el caso d&’detectarse algln inconveniente en la plataforma que requiera realizar un upgrade

AN

9n para solucionarlo, el oferente debera realizar el mismo como parte de las tareas de

mantenimiento de la plataforma.

Mantenimiento preventivo, deteccidn prematura de situaciones riesgosas para la estabilidad de
a plataforma en su conjunto, propuesta de mejoras y acciones correctivas.

e En un plazo no mayor a los 3 (tres) dias habiles posteriores a la visita, el proveedor debera entregar
un informe con informacién relevante del servicio prestado, entre ellas fecha, hora de inicio y
finalizacidn del servicio, tareas realizadas, etc. El informe debera ser enviado por mail a los referentes
técnicos de Nacidn Seguros.

e Nacion Seguros podra disponer de las horas de acuerdo con su conveniencia y sin estar limitada a una
cantidad de horas minima ni maxima por semana. La necesidad de utilizacién de estas serd informada

al proveedor con una anticipacién minima de 24 (veinticuatro) horas.
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Las horas que no se utilicen en un mes, seran acumulables por un maximo de un periodo. Esto
significa, por ejemplo, que en el caso de no consumirse ninguna de las 16 (dieciséis) horas de un
periodo, en el siguiente se podran utilizar hasta 32 (treinta y dos) horas sin costo adicional para
Nacién Seguros. Lo previamente mencionado aplica inicamente cuando sea Nacién Seguros quien
manifieste su intencidn de no contar con el servicio semanal; la no prestacion del servicio semanal
por parte del proveedor se entendera como un incumplimiento a las condiciones de este, pudiendo
aplicar las penalidades correspondientes.

e Nacion Seguros no proveera ningun tipo de acceso remoto a su plataforma. Solamente en caso de ser

necesario y a su solo criterio, Nacion Seguros podra ofrecer tal posibilidad. “i

e El oferente deberd especificar el valor de la hora adicional a las 16 horas de consulto lici s, en
caso de ser requerido por Nacidn Seguros. /A‘

e Entregables: El proveedor debera entregar en un plazo no mayor a los 104diez) eri}os posteriores

al vencimiento del mes correspondiente, los informes debajo detaffadgs, lo ) ales deberan ser

enviados por mail a los referentes técnicos de Nacidn Seguros: (\

v" Informe mensual del estado de la plataforma. En casosde We situaciones a corregir, se
debera confeccionar el correspondiente plan de accidén para susolucion.

v" Informe trimestral detallando aquellos aspectosWtaforma qgue puedan ser mejorados, y

proponer un plan para su implementacié serdievaluado y consensuado con Nacién Seguros
para determinar la conveniencia de s cion. El informe deberd basarse en las
recomendaciones de las Mejores Pract t Practices) de Veritas NetBackup.

Se debera proporcionar el escalamiento%ara notificar situaciones de incumplimiento de las condiciones
anteriormente detalladas. 7y,
Detalle del ambiente FActi

A continuacidén, se detalidn las caracteristicas técnicas de la plataforma Veritas NetBackup en Nacion

Seguros: M

HOM Master Server | Maquina Virtual RHEL7.3 2 x Eight-Core 2.4 Ghz 2 Ex300/1+E6x2TB /5| Pacheco
ELM2 Media Server | DELL [ R530 Windows 2016 2 x Eight-Core 2.4 Ghz 128 2x300/1 Pacheco
ELP2 Media Server | DELL R530 Windows 2016 2 x Eight-Core 2.4 Ghz 128 2x300/1 Pacheco
AND Media Server | Maguina Virtual Windows 2016 BvCPUs 16 300 Pacheco
MOE Media Server | Maquina Virtual Windows 2016 4vCPUs B 300 Pacheco
BAR Media Server | DELL R750 RHEL 8.3 2 x Eight-Core 2.8Ghz 128 2x600+4x2000 |[5anMartin
HUE Media Server | Maguina Virtual Windows 2016 4vCPUs 12 300 San Martin
GAB Media Server | Maguina Virtual Windows 2016 4 vCPUs 24 300 San Martin

* Dicha plataforma podra sufrir cambios durante la vigencia del servicio solicitado.

** Adicional al espacio de disco local, todos los servidores cuentan con espacio adicional asignado del
sistema de almacenamiento externo.

*** Por plataforma Nacidn Seguros entiende toda su infraestructura de backup Veritas NetBackup (Ops
Center, Master Servers, Media Servers, etc.), sean estos que se encuentren instalados sobre servidores

fisicos o sobre maquinas virtuales Vmware.
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2. Renovacion del servicio de soporte y actualizacidn de licencias Veritas NetBackup

Se solicita la renovacién del servicio de soporte y actualizaciéon “Essential Support” de licencias de uso

perpetuo del producto Veritas NetBackup por el término de 1 (uno) afio, segun el siguiente detalle:

Fecha inicial de | Fecha limite de
Descripcion Cantidad
Soporte Soporte
ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
PLATFORM BASE COMPLETE ED XPLAT 1 FRONT
8 30 abril 2023 29 abpil024
END TB ONPREMISE STANDARD PERPETUAL A
LICENSE QTY 0 to 10 GOV \7/
Soporte y actualizacién de software V4
£ 8
|

s

Support” de  Veritas (https://www.veritas.com/content/danMrt/t ms/Technical-Support-
Solutions-Handbook-en-US.pdf), contemplando los siguientes sefvi 'c\)

y V)
El soporte y actualizacion de software se ajustara a lo establecido en el@%oporte “Essential

v" Servicio de soporte que permita que el personal técnige de Nacidn Seguros efectle consultas

técnicas telefdnicas a los especialistas del prove No habra limite en la cantidad de llamadas.
v" El acceso telefénico a este servicio debera disponible 24x7x365. El tiempo de respuesta para
casos de severidad 1 no debera superar | einta) minutos. Por casos de severidad 1 se

entiende un problema en la plata r%ﬁse:
o una falla catastréfica.

o una falla al instéTaPycorrePel producto.
o el producjﬁeWtilizable.

o unpr madgterno con el producto que compromete a la integridad del sistema o la

@ a i
p el producto.

so a documentacion relativa a los productos contratados, que faciliten las tareas de

jristalacion y administracion.
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ANEXO | - PLANILLA DE COTIZACION

Concurso Privado N° 0005/2023

Fecha de Apertura ............. [ Y S

[0 0] o (=T O OO OO PO OSSO POTTTN

CUIT: oo, S e eeeeeetteeeeeeeteseeeteeseniesesieseiieetea—ete eaeee eerees eeeeaeeaeaeeee e tenaee eneteaeeereaen seren
(o] g o111 [To HH TR Localidad: ....ccccecveeeeeerennnns
Direccion EleCtroniCa: ....coooeeeeeieriee et e e Teléfono:
L CANTIDAD PRECIO POR UNIDAD PRECIO POR LA
RENGLON DESCRIPCION (SIN IVA) TOTALIDAD (SIN IVA)
4
Renovacion de servicio de consultoria 12
1 .
para plataforma Veritas NetBackup
Do, (U] 5
Renovacion de servicio de consultoria
para plataforma Veritas NetBackup »
2 - Valor de la hora adicional a las 16 hora - -
de consultoria solicitadas, en ¢ ser
requerido por NAC'()N SEG% S.A. USD o
Renovacion del servici soperte y
3 actualizacién de licenei erit - NO APLICA
NetBackup
(U] 5

La propu

era’ realizarse en moneda doélar estadounidense con IVA desagregado.

Firma apoderado/a: ...c.coevuecuiceeiieee ettt et

ACIATACION: coeeiieciiee et et e e eetteeae e e eataaeeeeeereeaeeaennns



@ Nacién Seguros

ANEXO Il - COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

...................................................... (Indicar razén social de la empresa), en adelante, LA EMPRESA, con

domicilio en ettt et ebesrenr s aeaberee) Ciudad e aae et et Provincia de
......................................... , representada en este acto POr ..........cvrecercvesienenn. (Datos de persona
humana con facultades suficientes para obligar a la empresa), DNIN® ......cccccevvieerrireennne , en su caracter de

.......................... , ante NACION SEGUROS S.A., CUIT 30-67856116-5, con domicilio en la calle San Martin N¢

913, piso 59, de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, declara conocer que los datos e informacion a la

que acceda en virtud de los servicios de ........cccceeureene. , revisten cardcter confidencial y su proteccion se
encuentra sujeta al cumplimiento de los términos y condiciones que conforman el presente ¢ i50.
1. OBJETO

LA EMPRESA se compromete a mantener estricta confidencialidad sobre t ibn suministrada

0 a suministrar por NACION SEGUROS S.A., ya sea clasificada como secreta confidencial o no, y toda otra

informacion y datos que sean novedosos o que sean de conoumlent enera) relacionados con el negocio

de NACION SEGUROS S.A. ‘ \-)

2. DEFINICIONES

A todo efecto derivado del presente Compromi consiglera ”Confldenaal” a cualquier informacién
y/o documentacién proporcionada oralmentegpor eserjito, mediante soporte informatico y/o cualquier
otro medio a través del cual sea revel r NACION SEGUROS S.A. a LA EMPRESA, con motivo de las

actividades desarrolladas en el marco la” presente contratacidn, asi como cualquier andlisis,

compilacién, prondstico, estudig alquier otra informacidn confeccionada a tales efectos.
Incluye: (i) cualquier infgftacio qtos, disefios, desarrollos y/o materiales de otra naturaleza,
transmitidos oralmen or esgrito -en este Ultimo caso, cualquiera sea su soporte y formato- en el

erciales y andlisis que se encuentran haciendo las partes; (ii) cualquier

materiales promocionales, acuerdos con terceros, asi como también cualquier otra informacion con
respecto a los productos, clientes, comercializacidn, finanzas y otras estrategias comerciales; (iv) los
anilisis, desarrollos, presentaciones, compilaciones, estudios y/o materiales de cualquier naturaleza a los
que LA EMPRESA pueda acceder en base a o que de cualquier manera reproduzca o refleje, en forma total
o parcial, la informacién referida en los puntos (i), (ii), (iii), (iv) y (v) ; y/o (v) cualquier otra informacidn -
cualquiera sea el soporte en el que conste y/o se divulgue (tales como ser documentos fisicos, medios
electronicos y/o magnéticos, discos 6pticos, microfilmes, peliculas u otros elementos similares) y que por

su naturaleza y/o su calidad de reservada, pueda traer, al ser divulgada, perjuicios morales, materiales o
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financieros a la parte duefia de la informacidn. En cualquier caso, el caracter confidencial de la
mencionada informacién sera independiente de que la misma se encuentre o no identificada como
“confidencial”. Asimismo, entiéndase que “Autorizados” seran aquellos directores, gerentes,
dependientes y/o contratistas de las partes que tengan acceso a la Informacién Confidencial de la otra
parte.

LA EMPRESA se compromete a mantener estricta confidencialidad sobre toda informacidn proporcionada
por NACION SEGUROS S.A. respecto sus productos o servicios, asegurables y asegurados, sistemas,

métodos de comercializacidn, estrategias comerciales, planes futuros y/o cualquier otro dato que sea

planes y proyecciones de mercado; papeles de trabajo, compilaciones, dios arativos u otros

estudios o documentos). La enunciacién precedente es meramente eNv

LA EMPRESA se compromete a utilizar la informacidnsgbjeto del'ﬁresente compromiso con la Unica
ue%

3. CONDICIONES DE UTILIZACION DE LA INFORMACION (

finalidad expresamente prevista y a evitar la div misma a terceras personas ajenas al

presente.

LA EMPRESA debera garantizar, con el mis que el dispuesto respecto de si mismo en el

presente compromiso, que sus empl€ mvtendrén estricta confidencialidad de la informacién

suministrada o a suministrar por NA ROS S.A., ya sea clasificada como secreta y confidencial o

no y toda otra informacién e sean novedosos para ellos o sean de conocimiento general

relacionado con el negocia defNACION SEGUROS S.A. En este sentido, LA EMPRESA debera asegurar que

cualquiera de sus em s utifice la Informacién Confidencial provista por NACION SEGUROS S.A. de
modo diligente, iendo jddoptar toda medida necesaria para asegurarse de que las mencionadas
personas ng.divulguen o utilicen la Informacion Confidencial en forma contraria a lo estipulado en este

Comp perjuicio de lo anterior, LA EMPRESA sera responsable por cualquier violacién a los

té presente Compromiso por cualquiera de los Autorizados y/ o empleados y/ o terceros
contratados y deberd adoptar toda medida necesaria para asegurarse de que las mencionadas personas
no divulguen o utilicen Informaciéon Confidencial en forma contraria a lo estipulado en el presente
Compromiso.

LA EMPRESA tendra derecho a revelar la informacion indicada en la cldusula segunda sélo cuando ello le
sea exigido por autoridad judicial o arbitral acordada por las Partes o por la Superintendencia de Seguros
de la Nacion, sin poder negarse valida y legalmente a proporcionarla. En este supuesto, LA EMPRESA
debera notificar inmediatamente por escrito a NACION SEGUROS S.A. a fin de que ésta ultima arbitre los

medios necesarios para proteger su informacién. En caso de que NACION SEGUROS S.A. no pudiera

obtener dicho medio de proteccidon, LA EMPRESA se compromete a divulgar sélo la porcion de la
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informacion a la que fuera legalmente compelida.

4. EXCLUSIONES

No habra deber alguno de confidencialidad cuando la informacién recibida sea de dominio publico, o
cuando lainformacion deje de ser confidencial por ser revelada legitimamente por el propietario o cuando
la misma haya sido provista legalmente a LA EMPRESA por un tercero, quien a su vez no haya infringido

deber de confidencialidad alguno.

5. DERECHO DE PROPIEDAD

La informacién referida en la cldusula segunda, es propiedad de NACION SEGUROS S.A.za cuyosiefectos,
LA EMPRESA deberda adoptar las medidas necesarias tendientes a su proteccion. v
u

En caso de corresponder, NACION SEGUROS S.A. podra exigir a LA EMP cién de la
informaciéon que, con motivo del presente, le haya sido entregada soporte, previa
comunicacién escrita. Dentro de los 30 (TREINTA) dias de recibidadfeka co icacién, LA EMPRESA

deberd, a opcidn de esta ultima: (i) Restituir materialmente

yrmacion recibida, asi como
también las copias o reproducciones que hubiera realizadoide Ia)msma o (ii) destruir todos los
documentos tangibles y todas las copias que se hubier efectuad8; Transcurrido el plazo previsto, LA

EMPRESA queda automaticamente constituida en

6. OBLIGACIONES DEL RECEPTOR DE LA INFOR

A partir del momento en que NACION OSV. entrega a LA EMPRESA la informacion, estd ultima se

encuentra obligada a abstenerse de

a) Reproducir o copiarlai por ningdin medio ni en ningun formato, cederla o facilitar su uso

a terceros, difundirldo dizulgaria en forma alguna, duplicarla, alterarla o modificarla, ni en todo ni
en parte alguna;
b) Comercializa blicénciar bajo forma alguna, los documentos, manuales, programas o procesos

de cdmputo ni hinguna informacidén prevista en éste Compromiso;

fines comerciales, experimentales, y/o en general, para cualquier otro propdsito que

el"declarado en el objeto del compromiso;

d) itir el acceso a la informacién a personas distintas de aquellas cuya participacidon sea
indispensable para llevar a cabo la actividad que motiva la aceptaciéon de los términos de este
compromiso.

Asimismo, LA EMPRESA se obliga a advertir a NACION SEGUROS S.A. de cualquier apropiacién o uso

inapropiado que se hiciere de su informacién, y/o que fuere descubierto o llegare a su conocimiento por

cualquier otro medio.

7. PLAZO DE DURACION DEL COMPROMISO

El caracter secreto de la informacién proporcionada o a proporcionar por NACION SEGUROS S.A. a LA
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EMPRESA, asi como su obligacion de mantener la confidencialidad perdurard mas alla de la extincion del

servicio por decisidn de cualquiera de las partes, por el plazo de perpetuidad.

8. PROTECCION DE DATOS

El cumplimiento de los términos previstos en este compromiso implicard, para LAS PARTES, la debida
observancia de la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales (Ley 25.326, Decreto
reglamentario y concordantes). LA EMPRESA se compromete a efectuar un uso y tratamiento de los datos
afectados, acorde los fines previstos para el desarrollo de la presente contratracion, y en un todo de

acuerdo con las instrucciones impartidas por NACION SEGUROS S.A.

9. INDEMNIDAD

LA EMPRESA se obliga a mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. de todo r%\ o,res sabilidades,

costos y gastos que sean demandados por un tercero a NACION SEGUROS SA. v ¢ an sido causados

por el incumplimiento doloso o culposo de las obligaciones de LA EMM

C \
10. RESPONSABILIDAD )

El incumplimiento por parte de LA EMPRESA de las obligaciones asumidas en el presente Compromiso la
ra &

harad responsable, en forma directa, de los dafios,y pe ios”que dicha inobservancia genere como

consecuencia de actos u omisiones llevados a ca r sus dependientes o subcontratistas.

NACION SEGUROS S.A. se reserva la facultad iciar Jas acciones que por derecho le corresponden, sin
perjuicio de adoptar las medidas ne te‘dientes a lograr el cese de la conducta contraria a lo

previsto en el presente Compro

11. CLAUSULA PENAL

El incumplimiento po e de LA EMPRESA de los plazos previstos, la hara pasible de una penalidad
equivalentealas e 5000 (délares estadounidenses cinco mil).

Configuradg,.el incumplimiento de las obligaciones asumidas, se notificara fehacientemente a LA

ion. De no mediar oposicidn al respecto dentro del plazo de 3 (tres) dias habiles de

En ningun caso la aplicacion de esta penalidad eximira a LA EMPRESA del cumplimiento de la totalidad de
las obligaciones asumidas en presente compromiso, a cuyos efectos, NACION SEGUROS S.A. se reserva el

ejercicio de las acciones por dafios y perjuicios que correspondiere.

12. JURISDICCION
El presente compromiso se regird, ejecutara e interpretard de acuerdo con las leyes de la Republica
Argentina y sdlo producird efectos respecto de las partes y de sus respectivas sucesoras o afiliadas,

empleados y/o asesores. Para el caso de litigio, con relacidn a lo estipulado en el presente compromiso,
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las partes se someten al fuero de los Tribunales Nacionales en lo Comercial con asiento en la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires, con renuncia a todo otro fuero o jurisdiccidon que pudiera corresponderles.

12. NOTIFICACIONES

Atodos los efectos del presente compromiso, las partes constituyen domicilio en las direcciones indicadas
en el encabezado, o bien, al domicilio electrénico meufemio@nacion-seguUros.CoM.ary .......cceevreeereererernnne
respectivamente. Todas las citaciones, notificaciones y emplazamientos que mutuamente se cursaren en
los mencionados domicilios, se consideraran validas.

Cualquier cambio de domicilio debera ser notificado a la otra parte por medio fehaciente diante
correo electrénico, con una anticipacién de 5 (cinco) dias de dicho cambio, bajo apercibi enerse
por validas las notificaciones que se practicaren en el domicilio anterior.

Ciudad Autdnoma de BUeNOS Aires, .........oeevveeveveeeesveesvenne A€ wovveivircvrvenene, ..de 2023.

He leido los términos y el contenido del presente Compromiso de Co % manlflesto estar de

acuerdo con todas sus condiciones y las acepto en todo su alcar(i > la fecha.

Por LA EMPRESA

Aclaracion
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ANEXO IIl - FORMULARIO ALTA DE PROVEEDOR

NﬂCION NACION Alta de Proveedor
TETI1T RO

SEGLUROS Actualizacién de Datos

Fecha:
Comparila: SwcursalUnidad de Negocio:

Datos del Proveedor

Nombre y Apellido/Razsan Social: CULT. Nro:

Actividad comercial:

Domicilio:

Localidad: Provincia:

Codigo Postal: Taléfono - | 1 Faoi: ]

Correo electrénioo (1)
(1] A esta direccion de correo electronico serd enviado el certificade de retenciones impositivas,
Documento: O DMI O LC O LE O Pasaporte Mo () Adjuntar copia del DNE: 17y 2° Hoja

We de inscripcicn en lIBB: {1} Adjuntar copia de la constancia de inscripcion en el impuesto sobre los Ingresos Brutos: CMO1, CMO2,

o Inscripeién como Contribuyen Local y dltimo CMOS presentado (este formulario deberd presentarse anualmente).

Nombre y Apeflido del Titwlar o de! Representante Legal:
(" Adjuntar copia del DN 1%y 2° Hoja

Importante: 5i se trafa de uno Sodedad deberd presentar copia del Estatuto. Asimismo deberd presentar Acta de Designocidn o Poder otorgado ol Titwlar o
Representante Legal.

Forma de Pago

O Chegue O Transferencia (1 En caso de awtorizar el pago mediante transferencia bancaria completar los siguientes datos y adjuntar constancia de CBU:

Nomibre y Apellido Titular de Cuenta: CULLT. # CULLL Mro:
Entidad: Sucursak O CajadeAhore O Cuenta Comente
e de Cuenta: CBLL:

Informacién Impositiva Naclonal: Impuesto a las Gananclas / IVA

1- ;5 encuentra exento del presente tributa? [OMe 05 Encaso afirmative, adjuntar constancia de exencidn, o especificar norma impositiva aplicable:

2- jPosae certificado de no retencion iexclusion)? CNe 51 En case afirmative, adjuntar constancla donde se especifique el porcentaje de exclusidn.

Informacién Impositiva Provincial: Impuesto sobre los Ingresos Brutos

1- jEs usted agente de retencion y/'o percepcién en alguna provinca?  CIMo 050 En caso affrmative, adjuntar constancia e indicar cual'es:

2- j5e encuentra exento en alguna provincia! O Mo 50 En case afirmativo, odjuntar constancia’s de exencidn, o especificar norma impositiva aplicable.

3- jPoses certificado de no retencian (exclusion) en alguna provinca? O Mo £S5 En caso afimative, odjuntar constancia’s donde se  espedfigue el
porcentaje de exclusion,

Conforme jo estoblecide en el Articwlo N°14, indso 3 de la Ley N 25,326, el titular de los datos personales soficitados en ef presente formulario, tiene la facwitad de ejercer
e derecho de acceso o kos mismos en forma gratuita g intenvalos no infieriores a seis meses, sk que se aoredite un interss legitima. Asimismo se informa gue fo Direccidn
Nocional de Protecaidn de Datos Personales, drgano de control de ba Ley N°25.326, tiene la atribucidn de atender los denuncigs y reclomas que se interpongan en relacidn
al incumplimiento de las normas sobre proteccion de dotos personales,

En cardcter de Declaracion Jurada, manifiesto que la informacicn y los datos identificatorios, consignados en by presante son exactes y verdaderos.

Firma y aclaracién del Titular o Representante Legal
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ANEXO IV - DDJJ DE INTERESES

; : : Declaracion Jurada de Intereses
@ Naci6n Seguros @ Nacioén Retiro Regimen de Contrataciones
L. |
Tipo de Declarante: Persona Juridic
Razon Social:
CUTT:

Vinculos a declarar andigue con ung X sl extsten o no vinculactonss con las ausoridades de Naclon Seguroa/Retira o mismbras de Directorto del BNA)

asl

En cazo de existly vinculaclones o0 Mas o8 una autoridad, o poT INas de un Socko o a0Cionista, se debera repetin 1a mformacion que 2 continuacion se soliciia
Ppor cada una de 1as vinoulaclones 3 declarar.

ONO

La opclon elegila en cuanto 3 I no declarzclon de vinculaclones Implica 1a declaracon expresa de L2 Inexistencla de los miSmos.

Oferente con el vinculo qndigue con una X Ia opeion que corresponda y brinde Ia tnformacion adiclonal requertda para & #po de vincuio elegidn)

0 Persona juridica (si el vinculo a declarar es directo de 1a persona juridica declarante) (Mo s exige nformecidn edicianal)

] Representante legal
Detalle nombres zpsllidos y CUIT :

(0 Sociedad controlants
Detalle Rzzdn Soclal y CUTT:
0 Socledades controladas
Detalle Raxdn Soclal y CUTT:
(] Sociedades Con interss directs en 1os resultados ecomMmioos O NNancieres de 1a declarante
Detalle Razdn Soclal y CUTT:
0 Director
Detalle nombres palidos ¥ CUTT ;
(0 Socio o acciomista con participackdn en 1a formacton dela voluntad soctal
Datalls nombres apalidos ¥ CUTT ;
0 Acciondsta o S0cio con mas del 5% ded capital social de las socledades sujetas a oferta piblica
Dietalle nombres zpalidos ¥ CUTT :

Infomaciton adicional:

Autoridades vinculantes naigue con una X o que Entided corresponde v complet log diatos de i aptoridad con o gue se posee relacion)

O Autoridad de Maclon Seguros/Retiro O Miembros del Diractorio del BHA
Hombras:
Apellidos:
Cargo:

T‘.lpﬂ de vinculo gnaique con ara X 1o opeidr gue v brinde ia informacion adiclonal requerida para el Hpo de viRio elegtdo.)

) Sociedad 0 comundad
Detalle Razom Soclal y CUTT:
[ Parentesco poT consanguinidad dentro del cuarto grado y segundo de afinidad
Detalle qué parentesco axiste concretamente:
O Fletto pendients
Proparcione cardtula, ne de expadiente, fuero, jurisdieclon, jurgado ¥ secretaria ntervinientes,

() Sar dendor
Indicar motivo de denda FIINII'IIZ

O Seracreedor
mm:ummuewe&nchymntm

() Amistad piiblica que 5 manifiesta por gran familiaridad y frecuencla en el trato

Infomacion adicional:

Lz no dedaracitn de vinouladones implica la dedaracitn expresa de |2 inexistendia de los mismas.

Lugar y fecha:

Firma y Aclaraclon

COM-23900 - 102017
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ANEXO V - DDJJ DE ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ...... de ..ccoeveevnnnee.. de 2023

NACION SEGUROS S.A.

San Martin 913

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Fecha de Apertura............. /...

En vistas de la relevancia conferida por NACION SEGUROS S.A. a la presentg@ estas en un
entorno libre, equitativo, imparcial, transparente, competitivo n jeto a abuso,
...................................................... (Indicar razén social de la emprer‘)\a te, LA EMPRESA, con

\) ............. , Provincia de

......... ) (Datos de persona

domicilio en e et st et et aeb b re e Ciudad

......................................... , representada en este acto por ...
humana con facultades suficientes para obligar a la emgresa), ttUTET de DNIN® oo , en su
caracter de .....cocevceerveecenne. , asumiendo el compromiso dedctddr con transparencia, ética e integridad y

de fortalecer la responsabilidad social empresaria, jo juramento que LA EMPRESA:

3

1) Asume el deber de integridad tiv‘,quedando comprendido en este concepto:

(a) Elrespeto debido de todassda legales y éticas que regulan la actividad, lo cual incluye el

conocimiento, consj espeto por el ordenamiento juridico nacional y local aplicable a

la contratacion x | prgcedimiento.
(b) La abstencidn frecef o prometer, ni directa ni indirectamente mediante agentes o terceros,
dinero, p ios, gomisiones, reconocimientos, obsequios o recompensas de ningun tipo a

inglin miembro de NACION SEGUROS S.A., sus parientes o socios de negocios, con el fin de

o retener este contrato, para influir indebidamente en sus acciones u obtener otra

dja impropia;

(c o realizar ni promover practicas fraudulentas: falsear, tergiversar u ocultar hechos o
circunstancias para engafiar a NACION SEGUROS S.A., sus autoridades y/o empleados, con el
propdsito de obtener un beneficio o eludir el cumplimiento de una obligacidn.

(d) El rechazo por todo tipo de maniobras extorsivas, de malversacion y de actividades ilicitas que

tengan por objeto el lavado de dinero.

2) Garantiza el respeto por los Derechos Humanos en el ambito laboral:

(a) Observando el cuerpo normativo vigente sobre prohibicidn del Trabajo Infantil.
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(b) Cumpliendo con todas las leyes, decretos, convenios colectivos y demas disposiciones presentes
y futuras emanadas de autoridades nacionales, provinciales y municipales que rigen o rijan en lo
sucesivo en materia laboral y previsional, asi como de higiene y seguridad industrial y toda
aquella norma que se relacione con la ejecucién de los servicios.

(c) Sin ejercer ningun tipo de sometimiento, abuso fisico o verbal, acoso sexual algun otro tipo de
intimidacién que vicie la voluntad de sus empleados en el desempefio de sus labores diarias.

(d) Evitando todo tipo de practicas discriminatorias, con motivo o en ocasion de la relacion laboral,
por motivos de raza, color, religién, sexo, edad, capacidad fisica, nacionalidad ni orientacién
sexual o cualquier otra condicidn.

(e) Velando por la igualdad de tratamiento entre los dependientes, permanent

(f) Permitiendo la libertad de asociacién y agremiacidn sin que

eros)auxilios y tener identificados los

medidas discriminatorias.

(g) Asegurando el bienestar y salud de los empleados en m:éq

D a: i) Agua potable y segura;

ii) Instalaciones sanitarias basicas; iii) Botiquin de p
centros médicos mas cercanos al area de trabhgjo; iv) CaB'acitacién, vestimenta y equipos de
en

proteccion adecuados para operaciones potencia riesgosas.

(h) Identificando los riesgos operativos de

mitiguen. %
Yy

3) Desarrolla su actividad cop ponsabilidad medioambiental:

o)

de lugar para almacenamiento y adecuada disposicidn final, en especial

d y elaborados los procedimientos que los

(a) Adoptando medida anejo responsable de los desechos generados tendientes a su
reduccion, dispofiie
al tratarse dé ustibles, baterias, cubiertas, lubricantes, etcétera.

(b) Tomalos dos’para la prevencion y reduccion de la emisién de gases de efecto invernadero,

entando la captacion de estos, monitoreando el uso y disminuyendo el uso de

stibles fésiles y agua.

4) romueve las relaciones con la comunidad:
(a) Fomentando, de manera efectiva, la implementacion de canales de comunicacién con las
comunidades locales en forma directa o através de cooperativas para la resolucién de reclamos.
(b) Impulsando el comercio justo basado en procedimientos para la contratacion de bienes y/o

servicios ofrecidos por proveedores locales.

NACION SEGUROS S.A., ante la formulacién de una denuncia sobre el incumplimiento de esta Declaracion
Jurada o advertido éste a través de la informacion publica disponible en los medios de comunicacién

nacionales o locales, o por cualquier otro medio de difusién, establece como sancidn la exclusion del
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oferente del procedimiento de seleccion. Si el incumplimiento se detectase en el transcurso de la
ejecucion del contrato, se procedera con la resolucién del contrato emergente de la adjudicacion, sin
perjuicio de las acciones por dafios y perjuicios que por derecho le corresponda ejercer a NACION
SEGUROS S.A. y de la inmediata comunicacién a los organismos correspondientes para la puesta en

marcha de los regimenes sancionatorios respectivos.

EMPRESA: ..ot

FIirma oo

Aclaracion
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