“2025- Ao de la Reconstruccion de la Nacion Argentina”

@ Nacion Seguros

CONTRATANTE
Empresa: Nacién Seguros S.A.
Domicilio: San Martin 913, (C1004AAS) C.A.B.A. - Argentina

Pagina Institucional:

www.nacion-seguros.com.ar

CONVOCATORIA

Tipo de procedimiento:

Licitacién Publica

Numero de procedimiento:

06/2025

Objeto: Contratacidn de licencias Citrix con servicio de soporte y actualizacién

Plazo DOCE (12) meses renovables por 1 (un) idéntico periodo.
CONSULTAS

Medios:

Por correo electrdnico a la direccién sferrando@nacion-seguros.com.ar

Dia y horario:

Los dias 25y 28 de abril de 2025 de 10 a 17 horas

PRESENTACION DE OFERTAS

Soporte fisico y digital -

Lugar, dia y horario

Oficinas de Escribana Jacqueline S. de Rodriguez Basavilbaso sita en
Uruguay 766, piso 5 oficina 30, C.A.B.A. — Argentina, el dia 05 de mayo de
2025, entre las 11 y hasta las 12 Horas.

Soporte digital -

Destinatarios, dia y horario

Por correo electrénico dirigido a sferrando@nacion-seguros.com.ar ,
gmorales@nacion-seguros.com.ar el dia 05 de mayo de 2025 hasta las

11:00 horas - UNICAMENTE documentacion requerida en ARTICULO 5°,
apartados A a D del Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

ACTO DE APERTURA

Lugar:

Plataforma digital Microsoft Teams

Dia y horario:

05 de mayo de 2025 a las 13:00 horas

El presente Pliego de Bases y Condiciones podra consultarse o descargarse a través del sitio de internet de

Nacion Seguros S.A. www.nacion-seguros.com.ar

Los interesados deberdn realizar la compra del pliego licitatorio de Nacion Seguros S.A. por los medios
difundidos y dentro de los plazos publicados, como requisito previo para la presentacion de la oferta.

Nacion Seguros S.A. se reserva la facultad de prorrogar la fecha de presentacion de ofertas, de conformidad con lo

previsto en el articulo 7° del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales
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PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES
LICITACION PUBLICA 006/2025 - CONTRATACION DE LICENCIAS CITRIX CON SERVICIO DE SOPORTE Y
ACTUALIZACION

ARTICULO 1° - REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Las contrataciones que tengan por objeto la adquisicion de bienes, en propiedad o para su uso
y goce, con o sin opcidn de compra, suministro, servicios, y todas aquellas que no se encuentren
expresamente excluidas, se regirdn en cuanto a su preparacion, adjudicacién, efectos vy
extincion, por el Pliego de Bases y Condiciones, el contrato, orden de compra o notificacion
fehaciente segun corresponda, sin perjuicio de la aplicacion directa de las normas de derecho
privado en cuanto fuere pertinente.

No resultan aplicables las normas contenidas en el Decreto N° 1023/2001 sobre el Régimen de

Contrataciones y su Decreto Reglamentario N° 1030/2016, la Ley N° 19.549 de Procedimientos

Administrativos ni sus respectivas reglamentaciones, ni ninguna otra norma de derecho

publico que se oponga al presente.

ARTICULO 2° - DOCUMENTACION CONTRACTUAL. PRELACION
Todos los documentos que rijan la convocatoria o los que integren el contrato, seran
reciprocamente explicativos. En caso de existir discrepancias, se seguird el siguiente orden de
prelacién:

a) Pliego unico de Bases y Condiciones Generales;

b) El Pliego de Bases y Condiciones Particulares y sus especificaciones técnicas;

c) Laoferta;

d) La adjudicacion;

e) Contrato, Orden de Compra o notificacidn fehaciente, segun sea el caso.

ARTICULO 3° - COMPUTO DE PLAZOS

Todos los plazos aqui previstos se computaran en dias habiles, salvo que el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares prevea el cdmputo en dias corridos. En los casos en que el plazo se fije
en dias, a contar de un dia determinado, queda excluido este del cdmputo, correspondiendo
comenzar al dia siguiente. Lo mismo aplica para los plazos fijados en horas. Aquellos plazos que

se determinen en meses o afios, se computaran fecha a fecha.
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ARTICULO 4° - NOTIFICACIONES
Todas las notificaciones entre NACION SEGUROS S.A. y los interesados, oferentes, adjudicatarios
o proveedores, podrdn realizarse vdlida e indistintamente por cualquiera de los siguientes
medios:

a) Presentacion de la parte interesada, su apoderado o representante legal, de la que

resulten estar en conocimiento del acto respectivo;

b) Por correo electrénico a los domicilios especiales constituidos;

c) Carta Documento;

d) Por otros medios habilitados por las empresas que brinden el servicio de correo postal;

e) Web Institucional de NACION SEGUROS S.A.

f) Publicacion en el Boletin Oficial de la Republica Argentina y/o cualquier otro medio de

difusién masiva, incluyendo diarios de circulacién nacional.

ARTICULO 5° - MODIFICACION Y/O SUSPENSION DEL LLAMADO
NACION SEGUROS S.A. se reserva el derecho de modificar los términos de las bases y condiciones
del llamado o suspenderlo, en su defecto, sin que ello otorgue o genere derechos a los oferentes

para efectuar reclamo o indemnizacién alguna.

ARTICULO 6° - CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
Las consultas deberdn efectuarse por escrito, en soporte digital, en la direccidn institucional de

correo electrénico difundida en el llamado y/o en soporte papel, en el domicilio de NACION

SEGUROS, mediante sobre cerrado. En oportunidad de realizar una consulta al pliego, los
consultantes que no lo hubieran hecho con anterioridad, deberan suministrar obligatoriamente
su nombre y razén social, domicilio y direcciéon institucional de correo electrénico, en los que
seran validas las comunicaciones que deban cursarse en el transcurso de la convocatoria.

No se aceptaran consultas telefénicas y no seran contestadas aquellas que se presenten fuera

del término previsto en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

ARTICULO 7° - ACLARACIONES Y MODIFICATORIAS

NACION SEGUROS S.A. podré elaborar circulares aclaratorias o modificatorias al Pliego de Bases
y Condiciones, de oficio o como respuesta a las consultas formuladas.

Tanto las aclaratorias como las modificatorias serdn comunicadas a todas las personas que

hubiesen adquirido el pliego y al que hubiere formulado la consulta si la circular se emitiera
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como consecuencia de ello. Las mismas seran difundidas en la web institucional v,
eventualmente, formardn parte integrante de la contratacién que resulte de la adjudicacién.

Serdn efectuadas hasta CINCO (5) dias antes de la fecha fijada para la apertura, salvo que el
pliego de bases y condiciones particulares estableciera un plazo distinto. Las circulares por las
que Unicamente se suspenda o prorrogue la fecha de presentacion de ofertas, podrdn

comunicarse con una antelacién minima de UN (1) dia a la fecha originalmente fijada.

ARTICULO 8° - PRESENTACION DE LAS OFERTAS
Las ofertas se podran presentar en el lugar y hasta el dia y hora que determine NACION SEGUROS

S.A. en la convocatoria. Las propuestas presentadas fuera de término seran rechazadas y

devueltas a sus representantes sin abrir.

ARTICULO 9° - EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

La sola presentacién de la oferta significara de parte del oferente el total conocimiento y
aceptacion de las bases y condiciones de la contratacién a la que se presenta, como asi también
de todo dato o circunstancia que surja de la documentacién que NACION SEGUROS S.A. ponga
a disposicion de los oferentes para consulta. Por tal motivo, ningin oferente podra con
posterioridad a su presentaciéon, invocar a su favor errores en que pudo haber incurrido al
formular la oferta, duda o desconocimiento de los términos del llamado, como del contenido de

las presentes condiciones.

ARTICULO 10° - INMODIFICABILIDAD DE LA OFERTA

La posibilidad de modificar la oferta precluira con el vencimiento del plazo para presentarla, sin
que sea admisible alteracion alguna en la esencia de las propuestas después de acontecida esta
etapa. Se entendera por aspectos esenciales de las ofertas, aquellas condiciones que versen
sobre el precio, la calidad, y/o cantidad, sin que esta enunciacidn sea limitativa.

No obstante, si en forma previa al vencimiento del plazo para presentar ofertas, un oferente
quisiera corregir, completar o reemplazar una oferta ya presentada en un mismo procedimiento

de seleccidn, se considerara valida la Ultima propuesta presentada en término.

ARTICULO 11° - MANTENIMIENTO DE OFERTA
Los oferentes deberan mantener las ofertas por el término de NOVENTA (90) dias corridos

contados a partir de la fecha del acto de apertura, salvo que el Pliego de Bases y Condiciones
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particulares fijara un plazo diferente. El plazo previsto o el que se establezca en el pertinente
pliego particular se renovara en forma sucesiva y automdtica por lapsos iguales al inicialmente
dispuesto, salvo que el oferente manifestara en forma expresa su voluntad de no renovar el

plazo de mantenimiento con una antelacién minima de DIEZ (10) dias corridos al vencimiento.

ARTICULO 12° - REQUISITOS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS
Las propuestas deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

1) Deberan ser redactadas en idioma nacional.

2) Eloriginal deberd estar debidamente foliado y firmado, en todas y cada una de sus hojas,
por representante legal del oferente o por apoderado con facultades suficientes de
representacién, con sello aclaratorio del firmante.

3) Las enmiendas, interlineados y raspaduras en partes esenciales de la oferta, si las hubiere,
deberdan ser debidamente salvadas por el firmante de la oferta.

4) Las propuestas seran presentadas en UN (1) sobre o paquete perfectamente cerrado,
consignando en su cubierta la identificacion del oferente y de la convocatoria a la
corresponde, precisando lugar, dia y hora de apertura.

5) Deberan consignar el domicilio especial para el procedimiento de la seleccién a la que se
presenten. En caso de no constituirse, se tendrd por domicilio real el declarado en la
oferta.

6) La cotizacion de conformidad con la planilla respectiva y las presentes condiciones en lo
pertinente.

7) Enlos casos en los que se efectiien ofertas alternativas y/o variantes, deberan indicar cual
es la oferta base y cuales las alternativas o variantes.

8) Asimismo, deberan ser acompaifiadas por:

a) Las muestras, si asi lo requiriera el pliego de bases y condiciones particulares.
b) Toda informacién o documentacién requeridas en los respectivos pliegos de bases y

condiciones particulares.

ARTICULO 13° - COTIZACION

La moneda de cotizacion de la oferta deberd fijarse en el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, y en principio debera ser moneda nacional. En aquellos casos en que la cotizacidon
se hiciere en moneda extranjera y el pago en moneda nacional, las condiciones particulares

deberan determinar el tipo de cambio que se aplicard al realizar el calculo del monto del
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desembolso.

La cotizacidn debera contener precio unitario y cierto, en nimeros, con referencia a la unidad
de medida establecida en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, el precio total del
renglén, en los numeros, las cantidades ofrecidas y el total general de la cotizacién, expresado
en letras y niumeros, determinados en la moneda de cotizacién fijada en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares. Los oferentes podran proponer descuentos en sus ofertas sobre la
base de la adjudicacion de todos o algunos de los renglones, lo que debera estar expresamente
indicado en la cotizacién.

El precio cotizado sera el precio final que deba pagar la convocante por todo concepto. Todo
error en el monto cotizado, denunciado por el oferente o detectado por NACION antes de la
adjudicacidn que resulte esencial, producira la desestimacién de la oferta en los renglones, en
virtud de lo dispuesto en el ARTICULO 19, inc. f) de estas Condiciones Generales.

Los valores de cotizacidon deberdn expresarse con IVA desagregado, de conformidad con la

Planilla de Cotizacién que se adjunta al presente como Anexo I.

ARTICULO 14° - OFERTA ALTERNATIVA

Ademas de la oferta base y siempre que asi lo solicite el Pliego de Bases y Condiciones

Particulares, los oferentes podrdn presentar ofertas alternativas, entendidas como aquellas que
cumpliendo en un todo las especificaciones técnicas requeridas, ofrece distintas soluciones
técnicas que hace que puedan existir distintos precios para el mismo producto o servicio.
NACION SEGUROS S.A. podra elegir cualquiera de las dos o mas ofertas presentadas ya que todas

compiten con la de los demas oferentes.

ARTICULO 15° - OFERTA VARIANTE

Ademas de la oferta base, los oferentes podran presentar ofertas variantes, entendidas como
aquellas que, modificando las especificaciones técnicas de la prestacion previstas en el Pliego de
Bases y Condiciones Particulares, ofrecen una solucidon con una mejora que no seria posible en
caso de cumplimiento estricto del mismo.

S6lo _se admitiran ofertas variantes cuando las condiciones particulares lo acepten

expresamente. De presentarse una oferta variante sin que se encuentre previsto, debera

desestimarse Unicamente la variante siempre que pueda identificarse cual es la oferta base.
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ARTICULO 16° - APERTURA DE OFERTAS

La apertura de las ofertas se realizard en el lugar, dia y hora establecidos en las condiciones
particulares, en presencia de quienes representen a la Gerencia de Compras, Contrataciones y
Proveedores de Siniestros y de todos aquellos que deseen presenciarlo, quienes podran verificar
la existencia, numero y procedencia de los sobres, cajas o paquetes dispuestos para ser abiertos.
Si el dia sefialado para la apertura de las propuestas deviniera inhabil, el acto tendra lugar al dia
habil siguiente, en el mismo lugar y a la misma hora.

Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el acto de apertura. Si

hubiere observaciones, se dejara constancia en el acta de apertura para su posterior analisis.

La resolucion que determine el rechazo de una oferta serd inapelable y no podra ser

impugnada por el oferente.

ARTICULO 17° - VISTA DE LAS OFERTAS
Los originales de las ofertas serdn exhibidos a los oferentes por el término de dos (2) dias,
contados a partir del dia siguiente al de la apertura. De existir un Unico oferente, se podra

prescindir del cumplimiento del término indicado en el parrafo anterior.

ARTICULO 18° - ETAPA DE EVALUACION DE OFERTAS

Se entendera por etapa de evaluacidén de las ofertas, al periodo que abarca el momento en que
las propuestas se sometan a consideracion del area requirente, hasta la notificacién de la
resolucidn de la adjudicacién. Esta etapa es confidencial, por lo cual durante esa etapa no se

concedera vista de las actuaciones.

ARTICULO 19° - CAUSALES DE DESESTIMACION NO SUBSANABLES
Las ofertas presentadas en la convocatoria serdn pasibles de desestimacion, sin posibilidades de
subsanacion, en los siguientes supuestos:
a) Si el oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 21 de
las presentes condiciones generales.
b) Si contuviera condicionamientos.
c) Si contuviera clausulas en contraposicién con las normas que rigen la contratacién o que
impidieran la exacta comparacion de ofertas.
d) Si tuviera tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas que

contengan la propuesta econdmica, descripcion del bien o servicio ofrecido, plazo de
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entrega, o alguna otra parte que hiciere a la esencia del contrato.

e) Si estuviera escrita en |lapiz comin o con otros elementos susceptibles de ser corregidos
o borrados y reescriturados sin dejar rastros.

f) Cuando contuviera errores u omisiones esenciales a juicio de NACION SEGUROS S.A.

g) Si no se acompanare la garantia de mantenimiento de oferta o la constancia de haberla

constituido, en caso de corresponder.

ARTICULO 20° - CAUSALES DE DESESTIMACION SUBSANABLES

Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones, se interpretara en todos los
casos en el sentido de brindar a NACION SEGUROS S.A. la posibilidad de contar con la mayor
cantidad de ofertas validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales intrascendentes,
se vea privada de optar por ofertas serias y convenientes desde el punto de vista del precio y la
calidad.

La subsanacién de deficiencias se posibilitara en toda cuestion relacionada con la constatacion
de datos o informacidn de tipo histérico obrante en bases de datos de organismos publicos, o
que no afecten el principio de igualdad de tratamiento para interesados y oferentes.

En estos casos se debera intimar al oferente a que subsane los errores u omisiones dentro del
término de TRES (3) dias, como minimo, salvo que en el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares fijare un plazo mayor.

La correccién de errores u omisiones no podra ser utilizada por el oferente para alterar la

sustancia de la oferta o para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los demas oferentes.

ARTICULO 21° - PAUTAS DE INELEGIBILIDAD
Deberd desestimarse la oferta, cuando se configure, entre otros, alguno de los siguientes
supuestos:

a) Cuando existan indicios que por su precisiéon y concordancia hicieran presumir que los
oferentes han concertado o coordinado posturas en el procedimiento de seleccién. Se
entenderd configurada esta causal de inelegibilidad, entre otros supuestos, en ofertas
presentadas entre cdnyuges, convivientes o parientes de primer grado en linea recta,
salvo que se pruebe lo contrario.

b) Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que media
simulacidon de competencia o concurrencia. Se entendera configurada esta causal, entre

otros supuestos, cuando un oferente participe en mas de una oferta como integrante de
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un grupo, asociacidn o persona juridica, o bien cuando se presente en nombre propio y
como integrante de un grupo, asociacion o persona juridica.
¢) Cuando exhiban incumplimientos en anteriores contratos, de acuerdo con lo que se

disponga en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares.

ARTICULO 22° - PRECIO VIL O NO SERIO

La Gerencia de Compras, Contrataciones y Proveedores de Siniestros podra solicitar informes
técnicos cuando presuma fundadamente que la propuesta no podra ser cumplida en la forma
debida por tratarse de precios excesivamente bajos de acuerdo con los criterios objetivos que
surjan de los precios de mercado y de la evaluacién de la capacidad del oferente.

Cuando de los informes técnicos surja que la oferta no podra ser cumplida, correspondera la
desestimacion de la oferta en los renglones pertinentes. A tales fines se podra solicitar a los

oferentes, precisiones sobre la composicidn de su oferta que no impliquen la alteracidn de esta.

ARTICULO 23° - DESEMPATE DE OFERTAS

Existira igualdad de ofertas cuando la diferencia entre las mismas no supere un 5% (cinco por
ciento). En estos casos, NACION SEGUROS S.A. invitard a los respectivos oferentes para que, por
escrito y dentro del término de TRES (3) dias, formulen una mejora de precios.

Las nuevas propuestas que en consecuencia se presenten, serdn abiertas en el lugar, diay hora
establecidos para este requerimiento, labrandose el acta pertinente. El silencio del oferente
invitado a mejorar su oferta se entendera como que no modifica su oferta original.

De subsistir el empate, la adjudicacién recaerd en la propuesta que, a criterio debidamente
fundado de la requirente, ofrezca elementos de mejor funcionalidad, calidad y/o

confidencialidad.

ARTICULO 24° - ADJUDICACION

La adjudicacién sera en favor de la oferta mds conveniente para NACION SEGUROS S.A.,
teniendo en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del oferente y demas condiciones de la
oferta. Podrd adjudicarse aun cuando se hubiere presentado una sola oferta.

La adjudicacidn podrd realizarse por rengldén o por grupo de renglones, de conformidad con lo
que disponga el Pliego de Bases y Condiciones Particulares. En los casos en que se permita la
cotizacidén parcial, la adjudicacién podra ser parcial, aun cuando el oferente hubiera cotizado por

el total de la cantidad solicitada para cada renglén.
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Cuando se trate de la compra de un bien o de la contratacién de un servicio estandarizado o de
uso comun cuyas caracteristicas técnicas puedan ser inequivocamente especificadas e

identificadas se entendera, en principio, como oferta mas conveniente, la de menor precio.

ARTICULO 25° - NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

La adjudicacion sera notificada al adjudicatario o adjudicatarios y al resto de los oferentes,
dentro del plazo de mantenimiento de oferta y en el término de SIETE (7) dias habiles contados
a partir del dictado de la respectiva resolucion.

La comunicacion dirigida al oferente que ha resultado adjudicado en el procedimiento de

seleccidon de que se trate, sera la orden para cumplimentar el compromiso en las condiciones

estipuladas.

ARTICULO 26° - PERFECCIONAMIENTO DE LA CONTRATACION
La contratacidn se perfeccionard mediante la notificacién de la orden de compra o comunicacion
fehaciente o, en su defecto, en oportunidad de firmar el contrato, dentro de los VEINTE (20) dias

habiles de notificada la adjudicacion.

ARTICULO 27° - FORMAS DE GARANTIA
Las garantias que requiera el Pliego de Bases y Condiciones Particulares podran constituirse, a
opcion del oferente o adjudicatario, Unicamente de acuerdo con las siguientes formas:
a) Entrega de dinero en efectivo.
b) En titulos y/o Bonos Nacionales, que coticen en la Bolsa de Comercio de Buenos Aires,
valuados segun su cotizacion al cierre del ultimo dia habil anterior al de la presentacion.
c) Mediante garantia bancaria, otorgada por entidad financiera autorizada a funcionar en
los términos de la Ley 21.526.
d) Pdliza de Seguro de Caucidon emitida por una Compafiia de Seguros autorizada por la
Superintendencia de Seguros de la Nacién, que cubra el monto resultante de la garantia.
Todas las garantias deberan cubrir el total cumplimiento de las obligaciones contraidas,

debiendo constituirse en forma independiente para cada procedimiento de seleccidn.

ARTICULO 28° - MONEDA DE LA GARANTIA
La garantia se debera constituir en la misma moneda en que se hubiera hecho la oferta. Cuando

la cotizacion se hiciere en moneda extranjera y la garantia se constituya en efectivo o cheque,
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el importe de la garantia debera consignarse en moneda nacional y suimporte se calculard sobre
la base del tipo de cambio vendedor del Banco de la Nacién Argentina, vigente al cierre del dia

anterior a la fecha de constitucién de la garantia.

ARTICULO 29° - ACRECENTAMIENTO DE VALORES
NACION SEGUROS S.A. no abonard intereses por los depdsitos de valores otorgados en garantia,

en tanto que los que devengaren perteneceran a sus depositantes.

ARTICULO 30° - CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION
Los cocontratantes deberan cumplir con la prestacion en la forma, plazo o fecha, lugar y demas
condiciones previstas en los documentos que rijan la convocatoria y aquellos que se integren en

la orden de compra o contrato.

ARTICULO 31° - PAUTAS PARA LA RECEPCION DE BIENES

Los bienes se recibiran con caracter provisional y los recibos o remitos que se firmen quedaran
sujetos a la conformidad de la recepcion.

El cocontratante estara obligado a retirar los elementos rechazados dentro del plazo que, al
efecto, fije NACION SEGUROS S.A. Sin perijuicio de las penalidades que eventualmente pudieran
corresponder, el proveedor cuyos bienes hubieran sido rechazados deberd soportar los costos
de traslado, y, en su caso, de los que se derivaren de la destruccion de los mismos.

La conformidad de recepcion definitiva sera otorgada en el plazo de DIEZ (10) dias, a partir de la
recepcion de los bienes o servicios objeto del contrato, salvo que el pliego de bases y condiciones
particulares fijare uno distinto. En caso de silencio, los bienes o servicios se consideraran

recibidos de conformidad.

ARTICULO 32° - FACTURACION

Las facturas seran entregadas, de conformidad con lo que dispuesto en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares. El/los adjudicatarios deberan confeccionar su factura electrdnica
obligatoriamente de conformidad a las normas vigentes que, sobre el particular, dicte la Agencia
de Recaudacién y Control Aduanero (ARCA). La condicién de NACION SEGUROS S.A. frente al

Impuesto al Valor Agregado es “Responsable Inscripto”.
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ARTICULO 33° - PLAZO DE PAGO

El pago se realizard por transferencia bancaria en un plazo no superior a TREINTA (30) dias
corridos, salvo que el Pliego de Bases y Condiciones Particulares prevea uno distinto. Los plazos
comenzaran a computarse a partir de la fecha de aprobacién de la factura por NACION SEGUROS
S.A., previa verificacion de que los items facturados se correspondan con tareas efectivamente
realizadas, seguin constancia fehaciente emanada de remitos, notas de envio, guias de recepcion

o comprobante equivalente.

ARTICULO 34° - AUMENTOS O DISMINUCIONES

NACION SEGUROS S.A. podrd aumentar o disminuir, unilateralmente, hasta un VEINTE POR
CIENTO (20%) el total adjudicado. En casos excepcionales, debidamente fundado y cuando la
indole de la contratacion lo torne imprescindible, el aumento o la disminucién podran exceder
dicho porcentaje, previa conformidad del cocontratante. Si éste fuera aceptado, no generara
ningun tipo de responsabilidad al proveedor ni sera pasible de ningun tipo de penalidad o
sancién.

En ningun caso estas ampliaciones o disminuciones podran exceder del TREINTA Y CINCO POR

CIENTO (35%) del monto total del contrato, aun con consentimiento del cocontratante.

ARTICULO 35° - PRORROGA

Cuando asi lo prevea el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, NACION SEGUROS S.A.
podra prorrogar los contratos por una Unica vez y por un plazo igual o menor al acordado en un
inicio.

La prérroga debera realizarse en las condiciones pactadas originariamente. No obstante, si los
precios de mercado hubieren variado, la Gerencia de Compras, Contrataciones y Proveedores
de Siniestros, formulara propuesta al proveedor a los fines de adecuar los precios estipulados
durante el plazo original del contrato. En caso de no existir acuerdo, no podra hacer uso de la

prérroga prevista y no correspondera la aplicacion de penalidades.

ARTICULO 36° - INVARIABILIDAD DE PRECIOS

Los precios correspondientes a la adjudicacién, por norma serdn invariables. No obstante,
cuando causas extraordinarias o imprevisibles modifiquen la economia del contrato, se podra,
por acuerdo de las partes: (a) Reconocer variaciones de costos, en la medida en que las causales

imprevistas, incidan en los mismos; (b) Dar por rescindido el contrato, sin penalidad.
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El reajuste previsto en el parrafo anterior sélo podrd computar variaciones de precios
producidas en el periodo comprendido, entre la fecha de adjudicacién de la convocatoria y la
fijada para el cumplimiento del contrato, sin considerar las prdérrogas acordadas por causas no

imputables a NACION SEGUROS S.A.

ARTICULO 37° - CESION O SUBCONTRATACION

No sera posible la subcontratacion o cesiéon del contrato, en ambos casos, sin la previa
aceptacién expresa de NACION SEGUROS S.A. El incumplimiento de este requisito facultard a
NACION SEGUROS S.A. a tener por resuelto el contrato de pleno derecho, con mas las
penalidades y pérdida de la garantia de cumplimiento.

En caso de aceptaciéon de la subcontratacidon o cesién propuesta, el proveedor continuara
obligado solidariamente con los compromisos emergentes del contrato. Tanto |Ia
subcontratacidon como la cesion no eximen al proveedor del cumplimiento de las obligaciones
asumidas ni de la responsabilidad de prestar los servicios de acuerdo con lo previsto en los
documentos que conforman el contrato emergente de la adjudicacion.

Si durante la ejecucién del contrato, NACION SEGUROS S.A. considerase que un Subcontratista
es incompetente para la prestar los servicios subcontratados, lo notificara al Proveedor, quien
debera tomar las medidas necesarias para la cancelacion de dicho Subcontrato.

NACION SEGUROS S.A. no reconocera ninguna obligacién contractual entre él y ningln
subcontratista, sin perjuicio de lo cual la subcontratacién de los servicios estara sujeto a las
disposiciones pertinentes de los que integran el contrato.

El Pliego de Bases y Condiciones Particulares podra prever que el oferente acompanie el listado

de subcontratistas en las ofertas.

ARTICULO 38° - PENALIDADES Y SANCIONES
Los oferentes o cocontratantes podran ser pasibles de las siguientes penalidades y sanciones:
a) PENALIDADES.
1. Pérdida de la garantia de mantenimiento de la oferta o de cumplimiento del contrato.
2. Multa por mora en el cumplimiento de sus obligaciones, teniendo en cuenta el principio
de razonabilidad al tiempo de su determinacion.
3. Rescision por su culpa.
b) SANCIONES. Sin perjuicio de las correspondientes penalidades los oferentes o cocontratantes

podrdn ser pasibles de las siguientes sanciones, en los supuestos de incumplimiento de sus
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obligaciones:
1. Apercibimiento
2. Suspension.

3. Inhabilitacion.

ARTICULO 39° - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Las penalidades no seran aplicadas cuando el incumplimiento de la obligacién provenga de caso
fortuito o fuerza mayor, debidamente documentado por el interesado y aceptado por NACION
SEGUROS S.A. o en aquellos casos en los que el proveedor acredite encontrarse en una situaciéon
de razonable imposibilidad de cumplimiento de las obligaciones asumidas.

La existencia de caso fortuito o de fuerza mayor, debera ser puesta en conocimiento de NACION
SEGUROS S.A. dentro de los DIEZ (10) dias de producido o desde que cesaren sus efectos.

Transcurrido dicho plazo no podrd invocarse.

ARTICULO 40° - PROPIEDAD INTELECTUAL. PATENTES Y MARCAS

El proveedor asume toda responsabilidad por posibles infracciones o violaciones a la Ley N°
11.723, Régimen de Propiedad Intelectual, Ley N° 24.481 de Patentes y Modelos de Utilidad y a
la Ley N° 22.362 de Marcas y Designaciones en la comercializaciéon o uso de materiales u obras
que formen parte del objeto de la presente convocatoria, afrontando todos los gastos que se

originen por reclamos judiciales o extrajudiciales en tales circunstancias.

ARTICULO 41° - INDEMNIDAD

El proveedor deberad mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. por posibles reclamaciones,
frente a cualesquiera acciones o demandas de cualquier naturaleza derivadas de dafios y/o
perjuicios causados a propiedades, o a la vida, o integridad de su personal o de terceros de
NACION SEGUROS S.A.

La garantia de indemnidad deberd hacerse extensible a reclamos o demandas iniciadas por
empleados, agentes o contratistas o subcontratistas del adjudicatario, como asi también de

terceros que surgieran como consecuencia de la ejecucidn del contrato.

ARTICULO 42° - JURISDICCION
En caso de conflicto entre las partes, los Tribunales Nacionales en lo Comercial, con asiento en

la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, seran fuero competente para dirimir las contiendas,
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renunciando las partes a todo otro fuero o jurisdiccién que pudiera corresponderle.

ARTICULO 43° - CONTROL S.S.N.

El proveedor asume el compromiso de respetar y permitir el ejercicio de las funciones de
contralor que la Superintendencia de Seguros de la Nacién posee, conforme las disposiciones de
la Ley N° 20.091 reglamentada por la Resoluciéon N° 38.708 y aquellas que las modifiquen y/o

complementen.
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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
LICITACION PUBLICA 006/2025 - CONTRATACION DE LICENCIAS CITRIX CON SERVICIO DE
SOPORTE Y ACTUALIZACION

ARTICULO 1° - OBJETO
La presente convocatoria tiene por objeto contratacién de licencias Citrix con servicio de soporte

y actualizacién, por el plazo dispuesto en el ARTICULO 12° de estas Condiciones Particulares.

ARTICULO 2° - DEFINICIONES

Oferente: Toda persona humana o juridica que presenta una oferta en el marco del presente
procedimiento.

Adjudicatario: Es el oferente al que se le ha comunicado la adjudicacién de la contrataciéon a su
favor hasta su formalizacién.

Proveedor/Prestador: Es el adjudicatario una vez que se ha perfeccionado la contratacion.

ARTICULO 3° - MANTENIMIENTO DE LA OFERTA
El oferente debera mantener la vigencia de los términos de su propuesta por el plazo de

NOVENTA (90) dias contados a partir de la fecha de recepcidn de la oferta.

ARTICULO 4° - CONSULTAS
Las consultas relacionadas al presente pliego de basesy condiciones deberan ser formuladas por

correo electrdnico a la direcciéon sferrando@nacion-seguros.com.ar , a partir el dia 25 y 28 de

abril de 2025 inclusive, en el horario de 10:00 a 17:00 horas.

Las respuestas a las consultas que hubieran sido efectuadas en la presente convocatoria seran
notificadas, por cualquier medio escrito, a todos los interesados que hubieran adquirido el
pliego de bases y condiciones, conforme lo previsto en el articulo 6° de las Condiciones

Generales.

El adjudicatario asume la responsabilidad que pudiere ocasionar el no realizar consultas en la
instancia oportuna sobre el Pliego de Bases y Condiciones en cuanto a su alcance, interpretacion

o sentido, no pudiendo realizar a Nacién Seguros S.A reclamo alguno por tal omisidn.
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ARTICULO 5° - CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta deberd presentarse en original, soporte papel, en la direccién indicada en el
ARTICULO 9°, apartado b) de las presentes Condiciones Particulares. Seran redactadas en
idioma nacional y se presentaran debidamente firmadas, aclaradas las firmas, y foliadas, de
acuerdo con lo dispuesto en el ARTICULO 12° del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales.

La presentacién de la PROPUESTA TECNICA, la PROPUESTA ECONOMICA (Planilla de
Cotizacién —Anexo |) y la GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA son de cumplimiento
obligatorio, bajo apercibimiento de tenerse por desestimada la oferta ante la ausencia de
cualquiera de ellas.

Asimismo, cada propuesta deberd integrarse con la documentacidon que a continuacién se

detalla:

A. Documentacion que acredita capacidad legal del oferente:

1) Contratos Constitutivos, Estatutos y modificatorias vigentes, debidamente
certificados por Escribano Publico.

2) Designacién vigente del representante legal, cuya capacidad de
representacion deberd constar en los instrumentos societarios enunciados

en el apartado que antecede.

3) En caso de presentarse un apoderado, deberd acompafiar copia certificada
del poder en el cual conste que cuenta con facultades suficientes para

obligar el oferente.

4) En caso de figuras asociativas, en los términos del Capitulo 16, Libro Tercero
del Cddigo Civil y Comercial, se deberdan acompafar los instrumentos
constitutivos con todas las partes que la conforman y compromiso escrito

con firma certificada que exprese la voluntad de constituir la asociacion.

B. Documentacion que acredita aspectos financieros de la oferente

1) Ultimo estado contable presentado en la Inspeccién General de Justicia

(1G).
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En defecto de ello, el oferente debera acreditar la existencia de su
contabilidad, en cumplimiento a lo previsto en los articulos 320 a 331 del

Cddigo civil y Comercial de la Nacién.

DDJJ, VEP y constancia de pago de aportes y contribuciones (F. 931, A.R.C.A.)
de las obligaciones previsionales cuyo vencimiento hubiere operado en el

periodo inmediatamente anterior a la fecha de presentacidn de la oferta.

Declaracién Jurada de no poseer deudas exigibles con la Administracion
Publica Nacional ni cualquier otro ente, organismo, empresa, sociedad y/o

institucion centralizada o descentralizada.

C. Documentacion que acredita capacidad técnica de la oferente

18 de 47

1) Documentacién que acredite que es distribuidor oficial "Citrix Partner’s” del

1)

2)

3)

4)

fabricante.

Declaraciones y formularios habilitantes

Denunciar una direccién de correo electrénico (domicilio electrénico) donde
seran validas todas notificaciones.

Nota suscrita por apoderado o representante legal mediante la cual declare
bajo juramento que toma conocimiento y acepta el procedimiento “a
distancia” adoptado en esta convocatoria, encuanto a la presentacidon de
ofertas y a la celebracidon del acto de apertura por videoconferencia en la
plataforma Microsoft Teams.

Denunciar, con caracter de declaracién jurada, sin mantienen o no, juicios con
la Administracion Publica Nacional y/o con cualquier otro ente, organismo,
empresa, sociedad y/o institucion centralizada o descentralizada. De poseer
juicios indicar caratula, nimero de expediente, materia, fuero y jurisdiccion

donde tramite.

Formulario de Declaracidon Jurada de Intereses, cuyo modelo se adjunta en el
Anexo IV. A tales efectos se informa que las Autoridades con facultades para
decidir en el presente procedimiento se encuentran publicadas en la web

institucional de la Compaiiia - https://www.nacion-
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seguros.com.ar/institucional/#autoridades-.

5) Formulario de Declaracion Jurada de Abastecimiento Responsable, adjunta

en el Anexo V.

6) Formulario de Alta de proveedor NACION SEGUROS S.A., cuyo modelo se
adjunta en el Anexo lll. En el mismo no se debe omitir completar direccion de
correo electronico para el envio de los certificados de retenciones impositivas
y adjuntar, seglin corresponda: constancia de CBU emitida por el Banco, Cajero
Automatico o Home Banking Constancia de Inscripcién en Ingresos Brutos
(Inscripcion como Contribuyente Local o Convenio Multilateral - CM 01, CM
02, CM 05).Se debe detallar: Nimero de CUIT, nombre del titular o razén social
y nimero de CBU; en caso de estar exento de algun impuesto (Ganancias,
Ingresos Brutos, IVA), enviar el comprobante correspondiente; DNI del

firmante (Frente y Dorso).

Toda la documentacién que presenten los oferentes deberd estar vigente al momento de la
presentacion de las propuestas y, en el caso del adjudicatario, durante todo el plazo del
contrato a que dé lugar el presente llamado. La falta de cumplimiento de alguno de estos
requisitos podra ser considerada causal de descalificacion de la oferta.

No serdn considerados otros documentos que no sean los indicados precedentemente,
salvo que su presentacion sea exigida en las especificaciones técnicas o en el Pliego Unico
de Bases y Condiciones Generales

Los oferentes que hubiesen incurrido en errores de interpretacién o hubieren omitido el
cumplimiento de algin requisito que afecte la seleccién objetiva de su propuesta, no podran
realizar reclamo ulterior alguno. El rechazo de cualquier peticién, por los motivos previamente
mencionados, como asi también por inobservancia del Pliego de Bases y Condiciones, no dara
lugar a resarcimiento, indemnizacién o reconocimiento econémico alguno.

Los documentos electrénicos firmados digitalmente, que formen parte de presentaciones
efectuadas a través de correo electrénico, tendran el mismo valor legal que los documentos
en soporte papel con firma olégrafa y seran considerados como medio de prueba de la
informacion contenida en ellos. Ello no exime al oferente de presentar la oferta en soporte
papel, observando los recaudos establecidos en el ARTICULO 12° del Pliego Unico de Bases y

Condiciones Generales.
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ARTICULO 6° - GARANTIAS

Integracion de las garantias

6.1 Los términos para efectivizar la integracidn de las garantias se ajustardn a los siguientes
plazos:

a) De mantenimiento de oferta: Junto con la presentacion de la oferta, debiendo ser

constituida por un monto equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) del valor total
de la oferta. En el caso de cotizar con descuentos, alternativas o variantes, esto
ultimo siempre que asi lo permitan estas Condiciones Particulares, la garantia sera
calculada sobre el mayor valor propuesto.

b) De adjudicacion: Dentro del plazo de CINCO (5) dias de recibida la notificaciéon de

la adjudicacién, el adjudicatario integrard la garantia de cumplimiento
contractual, equivalente al QUINCE POR CIENTO (15%) del valor total adjudicado.
6.2. Independencia de las garantias
Las garantias deberdn constituirse individualmente para cada contratacién en la que participen
los oferentes y/o adjudicatarios, con independencia de otros procedimientos de seleccién en los
que intervengan.
6.3. Falta de integracion de las Garantias
Sin perjuicio de lo previsto en el ARTICULO 19, inciso g) del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales, el adjudicatario que no integre la Garantia de adjudicacién, dentro del plazo que se
establece en el ARTICULO 6.1., sufrirda la pérdida automéatica de sus derechos como
adjudicatario.
6.4. Devolucidn de las Garantias
Serdn devueltas:

- La garantia_de mantenimiento de oferta: A los oferentes cuyas ofertas fueren

declaradas inadmisibles y aquella/s que no haya/n resultado seleccionada/s, luego
de transcurridos QUINCE (15) dias del momento del rechazo de la oferta o de
notificada la adjudicacidn, el que fuera menor. A los oferentes que hubieran
resultado adjudicatarios, luego de transcurridos CINCO (05) dias del momento de
la adjudicacién.

- La garantia de adjudicacidn: Una vez concluida satisfactoriamente la prestacién

emergente de la contratacion.
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ARTICULO 7° - PRESUPUESTO PARA LA FORMACION DEL PRECIO

Para la elaboraciéon de la oferta, los interesados deberdn ponderar todas las tareas a realizar y
los factores incidentales que pudieren afectarlos en cuanto a la modalidad de ejecucion,
cantidad, tiempo y alcance de los servicios, materiales, movilidad, viaticos, personal,
maquinarias, traslados, combustible, seguros, personal, competencias referidas y demds
prestaciones necesarias para el cumplimiento total y cabal de las obligaciones que asumird de
resultar adjudicatario.

Los interesados deberdn obtener por su propia cuenta o mediante solicitud expresa dirigida a
NACION SEGUROS S.A., toda la informacién necesaria que pudiera influir o afectar su oferta.

La informacidn que se proporciona en el presente Pliego de Bases y Condiciones no exime al
oferente de su responsabilidad de obrar con la debida diligencia para obtener, antes de formular
su oferta, todo dato o informe adicional relativo a riesgos, contingencias y circunstancias que
pudiera incidir en la formacién del precio.

Los oferentes garantizan la exactitud y total suficiencia de los costos, cualquiera sea su
naturaleza, los cuales incluyen todos los riesgos, contingencias, incidencias, factores y demds
circunstancias directa o indirectamente vinculadas a los servicios que se contratan en el marco

de la presente convocatoria.

ARTICULO 8° - FORMA DE COTIZACION REQUERIDA
Los oferentes deberan cotizar, en DOLARES ESTADOUNIDENSES, respetando, en un todo, la
Planilla que obra adjunta como Anexo | del presente Pliego de Bases y Condiciones. Los precios

cotizados serdn considerados fijos e inamovibles, y no podran indicarse cldusulas de reajuste.

ARTICULO 9° - FECHA DE PRESENTACION DE OFERTAS
a) A excepcidon de la PROPUESTA ECONOMICA, la PROPUESTA TECNICA y la GARANTIA DE
MANTENIMIENTO DE OFERTA, los oferentes deberan enviar a las direcciones de correo

electrénico sferrando@nacion-seguros.com.ar y gmorales@nacion-seguros.com.ar, la

documentacién que, detallada en los apartados A a D del ARTICULO 5° de las presentes
Condiciones Particulares, fuera acompafiada en su oferta. Este recaudo deberd ser

cumplimentado el dia 05 de mayo 2025 hasta las 11:00 horas. El cumplimiento de este

requisito serd necesario para que la convocante notifiqgue al domicilio electrénico

denunciado por el oferente, el link de ingreso a la Plataforma Microsoft Teams, a través de
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la cual se celebrara el Acto del Apertura. Quedaran exceptuados de dicha comunicacién,

aquellos potenciales oferentes que aun cumpliendo con el envio electrénico de la

documentacion no presentaren oferta en los términos de los establecido en el inciso

subsiguiente.

b) La PROPUESTA TECNICA, la OFERTA ECONOMICA (Planilla de Cotizacidn obrante como Anexo
1) y la GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA, junto con la documentacién enumerada
en el ARTICULO 5°, en soporte fisico, deberan presentarse en las Oficinas de Escribana
Jacqueline S. de Rodriguez Basavilbaso sita en Uruguay 766, piso 5 oficina 30, C.A.B.A. —
Argentina, el dia 05 de mayo de 2025, entre las 11 y hasta las 12 Horas. A los efectos de la
presentacién de la oferta, debera estarse a lo dispuesto en el ARTICULO 12° del Pliego Unico
de Bases y Condiciones Generales, debiendo consignar como destinatario a la Gerencia de

Compras, Contrataciones y Proveedores de Siniestros de NACION SEGUROS S.A.

c) Con posterioridad a la celebracidn del acto de apertura, los oferentes deberan remitir la

propuesta técnica, a las casillas de correo sferrando@nacion-seguros.com.ar y

gmorales@nacion-seguros.com.ar.

ARTICULO 10° - CELEBRACION DEL ACTO DE APERTURA

La celebracidn del acto de apertura de ofertas se realizara en las Oficinas de Escribana Jacqueline
S. de Rodriguez Basavilbaso sita en Uruguay 766, piso 5 oficina 30, C.A.B.A. el dia 05 de mayo de
2025 alas 13:00 horas, por videoconferencia, en presencia de quienes representen a la Gerencia
de Area de compras, contrataciones y proveedores de siniestros, y de aquellos oferentes que
presenten propuesta y deseen presenciarla, pudiendo verificar la existencia, nimero y

procedencia de los sobres, cajas o paquetes dispuestos para ser abiertos.

Unicamente los oferentes que hayan dado cumplimiento a lo previsto en el ARTICULO 9,
apartado a), se les notificard al domicilio electrénico denunciado en el ARTICULO 5, el link de
ingreso a la Plataforma Microsoft Teams, y podrdn presenciar de forma virtual la apertura de
sobres. Asimismo, los oferentes deberan confirmar su asistencia a la videoconferencia y, en su
caso, notificar los datos de identificacién de las personas que participaran en su representacion,
los que seran solicitados por la escribana actuante al inicio de la videoconferencia. La

videoconferencia podra ser grabada.

22 de 47 San Martin 913 (C1004AAS) C.A.B.A. Bs.As. Argentina
(011) 4319-9900 - www.nacion-seguros.com.ar



“2025- Ao de la Reconstruccion de la Nacion Argentina”

@ Nacion Seguros

ARTICULO 11° - EVALUACION DE OFERTAS
NACION SEGUROS S.A. evaluara y seleccionara las ofertas que cumplan con los requerimientos
aqui previstos y de conformidad con lo dispuesto en el ARTICULO 24 del Pliego Unico de Bases

y Condiciones Generales.

ARTICULO 12° - PLAZOS
El plazo de vigencia de los servicios objeto de la presente contratacion se fija por el término de
DOCE (12) meses, renovable por 1 (un) Unico e idéntico periodo previo acuerdo de partes, segin

el siguiente detalle:

Cantidad

q q q Fecha de
) ., Cantidad de licencias de s 5 . .
Renglén Descripcion de licencias suscripeion| oo oo tuo EN STOCK vencimiento | Periodo de renovacion solicitado
Lopelpetp — o= actual

VIGENTES

Renovacion Citrix ADC VPX
i 1
! 200 - Advanced Edition No aplica 281612025

- — 12 bl
Renovacion Citrix Virtual Apps meses (renovable por un

: identi iod
2 | nd Desktops 340 No aplica 29/8/2025 identico periodo)
R« ion Citrix Virtual A
3 enovacion Cif pps 450 No aplica 29/7/2025
and Desktops

Sin perjuicio del plazo de vigencia aqui previsto, los oferentes podran presentar una segunda

propuesta unificando los vencimientos. Nacidn Seguros S.A. se reserva la facultad de adjudicar

la propuesta mds conveniente.

ARTICULO 13° - FACTURACION
La facturacién deberd ser emitida a nombre de NACION SEGUROS S.A, por el total adjudicado,
de acuerdo con lo dispuesto en el ARTICULO 32 del Pliego de Bases y Condiciones y con
posterioridad a la recepcién por parte de NACION SEGUROS S.A. de la documentacién original
que acredite la titularidad de licencias y la vigencia de los servicios de soporte y actualizacion.
Sin perjuicio de lo dispuesto en el en el Pliego de Unico de Bases y Condiciones Generales, las
facturas deberdn indicar expresamente:

- Descripcién del Servicio.

- Numero y fecha de la Orden de Compra o Contrato.

- Numero y fecha de los Remitos de entrega del proveedor si los hubiera.

- Cantidad, detalle e importe de cada rengldn facturado.

- Periodo Facturado (aclarar entre que fechas se encuentra comprendido).

- Periodo Global del Servicio.
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- Importe total bruto de la Factura.

- Monto y tipo de descuentos, si correspondiera.

La facturacién emitida segun la normativa vigente que resulte aplicable y a nombre de NACION
SEGUROS S.A. quien reviste condicién de responsable inscripto frente al Impuesto al Valor

Agregado, deberd enviarse a facturaselectronicas@nacion-seguros.com.ar.

ARTICULO 14° - PAGO
El plazo para el pago de la factura se fija en 30 (TREINTA) dias contados a partir de la aprobacion

de la factura por parte de NACION SEGUROS S.A.

La cancelacién de la factura se efectuard en PESOS ARGENTINQOS, de acuerdo, al tipo de cambio
vendedor del Banco de la Nacion Argentina correspondiente a la fecha inmediata anterior al

efectivo pago de la factura.

ARTICULO 15° - OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Sin perjuicio de las obligaciones previstas en el Pliego de Bases y Condiciones, correspondera al
oferente adjudicado:

a) Adoptar las medidas adecuadas para que la entrega de los bienes y la prestacion de los
servicios que integran el presente llamado, se realicen en tiempo y forma debida, cumpliendo,
ademas, con lo dispuesto en estas Condiciones Particulares y con todas las normas o
reglamentaciones que resultaren aplicables a la actividad, en un todo conforme con la normativa
vigente, o las que en el futuro las reemplacen.

b) Ejecutar el contrato emergente de la adjudicacidn, en un todo de acuerdo con las condiciones
previstas en este Pliego de Bases y Condiciones y con los conocimientos razonablemente
requeridos al tiempo de su realizacion por el arte, la ciencia y la técnica correspondientes a la
actividad desarrollada.

¢) Asumir los riesgos por dafios o pérdidas de los bienes, y los gastos incurridos hasta ser
entregados a NACION SEGUROS S.A., en las condiciones previstas en el presente Pliego de Bases
y Condiciones.

d) Adoptar las medidas adecuadas para que los trabajos y los servicios que integran el objeto del
presente llamado se realicen en el tiempo convenido y en debida forma, cumpliendo, ademas,
con todas las normas o reglamentaciones que resultaren aplicables a la actividad, en un todo

conforme con la normativa vigente, o las que en el futuro la reemplacen.
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e) Todo el material empleado para la realizaciéon de los trabajos deberd estar en perfectas
condiciones, quedando en cabeza del adjudicatario la obligacidn de sustituir cualquier pieza y/o
elemento defectuoso por otra igual de forma inmediata a los fines de no interrumpir su
ejecucion.

f) Garantizar cualquier recopilacién, tratamiento y la transferencia de datos efectuada en el
marco de la presente contratacién sea realizada, de conformidad con la Ley 25.326, de
Proteccion de Datos Personales, Decreto Reglamentario N° 1.558/2001, Disposicion DNPDP N°
60-E/2016 y concordantes.

ARTICULO 16° - EJECUCION DEL CONTRATO

El proveedor contard con la capacidad, medios humanos y materiales para el fiel cumplimiento
de las obligaciones asumidas y la correcta e inmediata resolucién de situaciones vinculadas a la
ejecucidon del objeto del presente llamado, cuando debido a su intervencion, directa o indirecta,
pudiera hacer peligrar la continuidad de servicios esenciales de NACION SEGUROS S.A. y/o
interrumpir el normal desenvolvimiento de sus actividades propias.

Ademas, serd responsable de cualquier reclamo o demanda que pudiera originar la provisién o
el uso indebido de bienes, sistemas de ejecucion de trabajos o implementos patentados.

La atencidn del servicio objeto de la presente contratacién deberd ser permanente durante la
vigencia del contrato con los alcances aqui previstos, y no se admitira interrupcidn alguna en la

prestacion por causas de cualquier indole.

ARTICULO 17° - RESPONSABILIDAD

El proveedor sera responsable por los dafios que NACION SEGUROS S.A., sus dependientes y/o
terceros, sufrieren como consecuencia del incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones,
quedando comprendido dentro de dicho concepto, el incumplimiento provocado por las
acciones u omisiones de sus empleados y/o terceros de los que se valga para la prestacion de
los servicios acordados en el marco de la presente convocatoria. Ademas, sera responsable de
cualquier reclamo o demanda que pudiera originar la provisién o el uso indebido de bienes,
sistemas de ejecucion de trabajos o implementos patentados.

Asimismo, el prestador deberd mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. por cualquier
reclamo que reciba fundado en los dafios y perjuicio que se originen por actos u omisiones,
culposas o dolosas, o de sus dependientes o subcontratistas de los que se sirva para la ejecucién

del contrato emergente de la presente contratacién.
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El PROVEEDOR serd responsable de cualquier reclamo o demanda que pudiera originar la

provision o el uso indebido de bienes, sistemas de ejecucién o implementos patentados.

Responde también por el adecuado tratamiento o transferencia internacional de datos, en un

todo de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 25.326 de Proteccion de Datos Personales,

Decreto Reglamentario N° 1.558/2001 y disposiciones concordantes o las que en el futuro las

reemplacen.

ARTICULO 18 ° - EXTINCION ANTICIPADA

El contrato emergente de la adjudicacién podra extinguirse anticipadamente, de conformidad

con los supuestos previstos a continuacion:

a)

b)

c)

NACION SEGUROS S.A. se reserva la facultad de rescindir anticipadamente el contrato, en
cualquier momento y sin necesidad de expresion de causa, otorgando un preaviso no menor
a noventa (90) dias corridos, sin derecho para el adjudicatario a percibir suma alguna por
ningun concepto derivado de la rescisidn, en especial por dafios y perjuicios, lucro cesante o
ganancias presuntas. Hasta la fecha que opere efectivamente la rescision, ambas partes
deberdn continuar con el cumplimiento de las obligaciones a su cargo.

En caso de incumplimiento de las obligaciones asumidas a partir de la adjudicacién, Nacion
Seguros S.A. podrd requerir mediante intimacidn en forma fehaciente a la parte incumplidora
el cumplimiento de sus obligaciones en un plazo no inferior a quince (15) dias corridos, bajo
apercibimiento de quedar resuelto el contrato luego de transcurridos sesenta (60) contados
a partir de notificada aquella intimacién.

En forma automadtica, a partir de la comunicacién fehaciente realizada por alguna de las
partes a la otra, y sin necesidad de requerimiento previo, alguno cuando ocurra se configure
cualquiera de las siguientes circunstancias: (i) Presentacion en concurso preventivo, solicitud
de su propia quiebra, o cuando un tercero solicitara su quiebra y/o liquidacion, incurriera en
cesacion de pagos o tuviere serias dificultades financieras y/o econdmicas que impidieren
cumplir apropiadamente el presente y/o deteriorasen su capacidad de cumplir los objetivos
de las partes; (ii) Si las normas legales o reglamentarias sobrevinientes, emanadas de la
Superintendencia de Seguros de la Nacién impidieran el cumplimiento del objeto de esta
convocatoria; (iii) Si fuere revocada a NACION SEGUROS S.A. la autorizacién para funcionar
con la que cuenta al dia de la fecha o en forma alguna se le aplicaren sanciones o medidas

preventivas o restrictivas de la actividad aseguradora dictadas por la autoridad competente
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correspondiente; (iv) si la conducta o declaraciones de gerentes o directores de las partes
afectaren la imagen comercial, el prestigio o el buen nombre de la otra parte; (v) el
incumplimiento de la Declaracién Jurada de Abastecimiento Responsable, obrante como

I”

Anexo V de estas bases; (vi) por incumplimiento “esencial” del contrato en los términos de
lo previsto en los articulos 1.083 y 1.084 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion.

Sin perjuicio de lo expuesto, NACION SEGUROS S.A. podra promover las pertinentes acciones

que por derecho le corresponden por los gastos, dafios y perijuicios, lucro cesante y cualquier

otro rubro que considere pertinente y que sea ocasionado como consecuencia del

incumplimiento total o parcial de las obligaciones asumidas a partir de la adjudicacion.

ARTICULO 19° - PERSONAL

19.1 El personal que realizara los trabajos objeto de la presente convocatoria, estara en relacion
de dependencia Unica y exclusiva con el Proveedor adjudicado, siendo éste el Unico responsable
del cumplimiento de todas las leyes, decretos, convenios colectivos y demas disposiciones
presentes y futuras emanadas de autoridades publicas nacionales, provinciales y municipales
que rigen o rijan en lo sucesivo en materia laboral y previsional, asi como de higiene y seguridad
industrial y toda aquella norma que se relacione con la ejecucién de los servicios.

19.2 El personal de la empresa adjudicataria debera ser idéneo, estar provisto de indumentaria
e identificacidon adecuada y de los elementos de seguridad establecidos por los organismos que
reglamentan la actividad.

19.3 A solicitud de NACION SEGUROS S.A., y en caso de corresponder, el Proveedor debe
presentar una planilla indicando nombre completo y ndmero de Documento Nacional de
Identidad de cada empleado, con anterioridad al comienzo efectivo de las tareas que deban
realizarse en las instalaciones de la convocante. NACION SEGUROS S.A. proveera el acceso a los
equipos y a zonas de trabajo, Unicamente al personal del adjudicatario que se informe en dicha
planilla mencionada. El Proveedor quedara otorgado a mantenerla actualizada y, en caso de
sufrir modificaciones, debera notificar fehacientemente dicha situacion a NACION SEGUROS S.A.
19.4 El Proveedor se compromete a presentar, a solicitud de NACION SEGUROS S.A., los
comprobantes de pagos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones previsionales a

su cargo. La falta de presentacién de la documentacién mencionada dara derecho a NACION
SEGUROS S.A. a suspender los pagos hasta tanto el incumplimiento sea subsanado, sin que ello
genere, a favor del Proveedor, derecho a reclamacién alguna por intereses derivados del

retardo.
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19.5 El Proveedor se obligarad a mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. por cualquier
reclamo, judicial o extrajudicial, promovido contra ella por un dependiente o empleado o
subcontratista del Proveedor o quién se atribuya dicha calidad y/o A.R.T. La obligacién de
indemnidad aqui prevista alcanza a todo tipo de reclamo que sea dirigido contra el Proveedor
por cualquier organismo recaudador estatal, entidad sindical y/u obra social, otras autoridades
de aplicacion o terceros en virtud de los contratos de trabajo mencionados en este articulo.
19.6 El Proveedor debera acreditar el cumplimiento lo dispuesto en la Ley N2 24.557 de riesgos
de trabajo y normas reglamentarias, Ley N2 19.587 de higiene y seguridad en el trabajo,
normas reglamentarias y toda otra normativa aplicable. A tales efectos, el adjudicatario

debera mantener vigente durante todo el plazo contractual la pdliza del seguro de

accidentes de trabajo prevista por la Ley N2 24.557 de riesgos de trabajo, presentando a
NACION SEGUROS S.A. la péliza original a su sélo requerimiento, la cual debera cubrir

lesiones, enfermedades profesionales o incapacidades de cualquier clase, sean totales o
parciales, permanentes o temporarias, incluyendo la muerte que pueda sobrevenir como
resultado de estas.

19.8 El adjudicatario estara a cargo y sera responsable de los acarreos y traslados que debiesen
realizarse.

19.9 El personal debera ser idéneo y suficiente para desempenarse en las tareas objeto de la
convocatoria. NACION SEGUROS S.A. podra exigir la sustitucidon del personal dependiente del
Proveedor que no responda de manera adecuada a los requerimientos aqui previstos, y/o la
ampliacién del personal cuando éste resultare insuficiente. De ser el caso, NACION SEGUROS
S.A. notificard por escrito de tal circunstancia al Proveedor para que, en un plazo no mayor a 24
horas, reemplace al personal afectado, siempre garantizando su idoneidad y sin comprometer
la ejecucidn de los servicios encomendados.

19.10. NACION SEGUROS S.A. se reserva la facultad de solicitar certificacién contable en la que
se deje constancia que los sueldos estan liquidados conforme a las normas y convenios
vigentes y aplicables a la actividad, asi como manifestacién de cumplimiento de las obligaciones

previsionales y de la seguridad social.

ARTICULO 20 - INCUMPLIMIENTO. CONSTITUCION EN MORA
El mero incumplimiento de las obligaciones asumidas por el proveedor lo constituyen en mora
sin necesidad de interpelacién extrajudicial o judicial alguna. El o los incumplimientos haran

pasibles al proveedor de las penalidades y/o sanciones establecidas en el articulo 22 del pliego
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de bases y condiciones particulares.

ARTICULO 21 - PENALIDADES. SANCIONES

21.1.- Penalidades: Para la aplicacién de penalidades en caso de incumplimiento de las
obligaciones asumidas por el proveedor, NACION SEGUROS S.A. adoptard el procedimiento que
se describe a continuacion:

1.- La penalidad sera notificada fehacientemente al proveedor. De no mediar oposicion,
fehaciente, al respecto, dentro del plazo de TRES (3) dias habiles de recibida la notificacién, se
procedera con su aplicacion.

2.Seran admisibles Gnicamente como causal de oposicién a la penalidad aquellas contempladas
en el articulo 39 del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales, con los alcances alli previstos
y aquellas que obraren previstas en estas Condiciones Particulares, de corresponder.

3.- Las penalidades se ejecutaran de conformidad con el siguiente orden de prelacién: a)
descontandose de créditos o de facturas pendientes de pago, b) mediante la emisidn de notas
de débitos por NACION SEGUROS S.A. para que sea abonada por el proveedor en el término de
TRES (3) dias de haber sido notificado a tal fin, y c) ejecucion de la Garantia de adjudicacion.
Transcurridos los plazos Previstos en el presente articulo, Nacion Seguros S.A estara facultado a
ejecutar la penalidad. A tales efectos, se tomara como fecha la del dia del incumplimiento,
siendo estd la fecha en la que el proveedor quedd constituido en mora por incumplimiento de
las obligaciones asumidas en el pliego conforme articulo 20 de las Condiciones Particulares.

Las penalidades seran aplicadas, teniendo en consideracidon circunstancias atenuantes o
agravantes segun las particulares del caso. A tales fines, y a modo meramente enunciativo, se
ponderara la extension del dafio causado, los antecedentes del proveedor y los motivos que
dieron lugar al incumplimiento.

La aplicacion de las penalidades no eximird al proveedor del cumplimiento de la totalidad de las
obligaciones acordadas en el presente Pliego de Bases y Condiciones, encontrandose este
obligado a corregir en el menor tiempo posible las fallas u omisiones detectadas, sin que ello
pueda dar derecho a reclamos de ningun tipo.

Las partes se obligan, en observancia a la buena fe que debe primar en el procedimiento, a

recepcionar las cartas documento o retirarlas por la sucursal del correo correspondiente.

21.2 Penalidad por incumplimiento de los tiempos maximos de respuesta
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El retraso por parte del adjudicatario en el cumplimiento de los tiempos maximos de respuesta
a consultas se sancionard con una multa equivalente al 2 %o (dos por ciento) del monto total

facturado, por cada hora de retraso.

21.3. Sanciones: En los supuestos de incumplimiento por parte de los oferentes y/o
cocontratantes vy, sin perjuicio de las penalidades pasibles que fueran aplicadas, regird lo

dispuesto en el articulo 38, inciso b) de las Condiciones Generales de estas bases.

ARTICULO 22° - CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacién aportada por NACION SEGUROS S.A. en el marco del presente procedimiento de
seleccidn reviste con caracter confidencial, debiendo el oferente no revelarla y de no usarla
inapropiadamente en su propio interés. La parte que incumple este deber queda obligada a
reparar el dafio sufrido por la otra y, si ha obtenido una ventaja indebida de la informacidn
confidencial, queda obligada a indemnizar a la otra parte en la medida de su propio
enriquecimiento. El compromiso de mantener la mas estricta confidencialidad de los datos e
informaciones que lleguen a conocimiento del proveedor incluird el tratamiento de los datos
personales en los cuales intervengan, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley
de Proteccidn de Datos Personales N° 25.326.

Asimismo, el oferente que resulte adjudicado se compromete a suscribir el Compromiso de

Confidencialidad, el cual se acompanfa al presente Pliego de Bases y Condiciones como Anexo II.

ARTICULO 23° - OFERTA ALTERNATIVA

Los oferentes podran presentar oferta alternativa, de conformidad con lo normado en el
ARTICULO 14° del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales. A los fines de la evaluacion,
seran consideradas admisibles aquellas propuestas alternativas que fueran formuladas en un
todo de acuerdo con los términos requeridos en el presente pliego.

La presentacion de la oferta alternativa no exime al oferente de la obligacién de efectuar la
presentacion simultanea de la oferta base. La garantia de mantenimiento de oferta deberd

calcularse sobre el mayor valor propuesto.

ARTICULO 24° - ESPECIFICACIONES TECNICAS

24.1. Objeto
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1. Contratacion del servicio de soporte y actualizacién de “Citrix ADC VPX 200 - Advanced
Edition”.

2. Contratacién del servicio de soporte y actualizacion de 340 (trescientos cuarenta)
suscripciones “Citrix Virtual Apps and Desktops”.

3. Contratacion del servicio de soporte y actualizaciéon de 450 (cuatrocientas cincuenta)

suscripciones “Citrix Virtual Apps and Desktops”.

24.2 Detalle de productos /servicios:

Cantidad
: L Cantidad de licencias de Fec'ha' de
Renglon Descripcion de licencias suscripcién| <o perpetuo EN STOCK vencimiento
VIGENTES actual

Renovacion Citrix ADC VPX
1 . 1
200 - Advanced Edition No aplica 28/6/2025

R« ion Citrix Virtual A

5 enovacion pps 340 No aplica 29/8/2025
and Desktops
R« ion Citrix Virtual A

3 enovacion pps 450 No aplica 29/7/2025
and Desktops

Con relacién a la vigencia, deberd estarse a lo dispuesto en el ARTICULO 12° de estas

Condiciones Particulares.

Todo el licenciamiento a contratar deberd contemplar el servicio de soporte y actualizacién
“Citrix Customer Success Services - SELECT”? para el total de licencias adquiridas, incluyendo los
siguientes servicios:

» Servicio de soporte que permita que el personal técnico de NACION SEGUROS S.A
efectle consultas técnicas a los especialistas del proveedor en forma telefénica, por
correo electrénico o a través de la apertura de casos via Web. No habra limite en la
cantidad de consultas y la cobertura de apoyo técnico debera ser 24x7x365.

= Eltiempo de respuesta a la consulta técnica no debera superar en ningun caso, segun el

tipo de incidente y desde el momento del registro de esta por parte del proveedor:

! https://www.citrix.com/support/programs/customer-success-services-select.html
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) . L, ) Disponibilidad |_, Tipo de servicio
Tipo de incidente |Descripcion de severidad L. Tiempo de respuesta )
del servicio requerido
Un problema con la plataforma ) . .
. L, Hasta 30 minutos Telefénico, email y/o on-
Severidad 1 que represente afectacion total|24 x 7 x 365 | X
. corridos site/remoto
del servicio.
Un problema con la plataforma
que represente  afectacion
. parcial del servicio, es decir, que|8:00 a 19:00hs |Hasta 8 horas Telefénico, email y/o on-
Severidad 2 ) . ) . s . .
restringe la funcionalidad del|(dias habiles) |corridas site/remoto
sistema o baje el rendimiento
del entorno de produccion.
Consultas técnicas que no
i 8:00 a 19:00hs [Hasta 8 horas
Severidad 3 representan afectacion del ., L. L. Telefénico, email
servicio (dias habiles) [habiles

= Acceso web a una herramienta de gestién de casos que permita crear, actualizar y

realizar el seguimiento on-line de los casos hasta su resolucidn. La herramienta deberd

asignar un nimero Unico de caso para cada consulta técnica efectuada.

= Acceso a un sitio web del fabricante que contenga informacion de ayuda para que el

personal técnico de NACION SEGUROS S.A pueda resolver consultas técnicas sin

intervencién de los especialistas del proveedor. Este servicio deberd estar disponible las

24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

= Acceso libre y sin costo adicional a todos los upgrades y updates de productos durante

todo el plazo de vigencia del servicio de soporte y actualizacidn, a fin de recibir todas las

actualizaciones de seguridad, parches de productos, nuevos releases de optimizacidn de

performance del producto, etc.

= El oferente debera figurar dentro del listado de Citrix Partner’s del sitio oficial de Citrix:

http://lac.citrix.com/buy/partnerlocator/
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ANEXO | - PLANILLA DE COTIZACION

Licitacién Publica N2006/2025 Fecha de Apertura: ...../[....... Y

Nombre del oferente: -
Domicilio..................
Direccion Electronica:.....cccoeeveeeeeeceecveeeenens

PROPUESTA | - COTIZACION POR EL PERIODO DE 12 (DOCE) MESES:

FECHA DE
RENGLON ITEM DESCRIPCION VENCIMIENTO
ACTUAL

PERIODO DE RENOVACION PRECIO TOTAL PORiTEM
SOLICITADO
SIN IVA

Servicio de soporte y
1 actualizacién de “Citrix ADC VPX 28/6/2025
200 - Advanced Edition”. UsD

Servicio de soporte y
actualizacion de 340 (trescientos
cuarenta) suscripciones “Citrix

2 . 29/8/2025 .
Virtual Apps and Desktops 12 (doce) meses, con opcion
1 Advanced Edition - Per de renovacion por 1 (un)

User/Device”. identico periodo USD i

Servicio de soporte y

actualizacion de 450

3 (cuatrocientas cincuenta) 29/7/2025
licencias “Citrix Virtual Apps and

Desktops Advanced Edition - Per

User/Device”.

PRECIO TOTALSIN IVA

usbD

La propuesta debera realizarse en moneda délar estadounidense con IVA desagregado.
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PROPUESTA Il - COTIZACION CON VENCIMIENTOS UNIFICADOS

I AR PRECIO TOTAL POR {TEM SIN
RENGLON ITEM DESCRIPCION VENCIMIENTO VENCIMIENTO VA
ACTUAL PROPUESTA
Servicio de soporte y actualizacion de
1 “Citrix ADC VPX 200 - Advanced 28/6/2025 SO Sy
Edition”.
USD i
Servicio de soporte y actualizacion de
340 (trescientos cuarenta)
1 2 suscripciones “Citrix Virtual Apps and 29/8/2025
Desktops Advanced Edition - Per
User/Device” USD o
Servicio de soporte y actualizacion de
3 jSl()(f:uaFrocientas cincuenta) licencias 29/7/2025 od ol
Citrix Virtual Apps and Desktops
Advanced Edition - Per User/Device”.
USD e
PRECIO TOTALSIN IVA USD ..t cnnceeenne
La propuesta debera realizarse en moneda délar estadounidense con IVA desagregado.
EMPRESA:
FIRMA APODERADO:
ACLARACION:
—
34 de 47 San Martin 913 (C1004AAS) C.A.B.A. Bs.As. Argentina

(011) 4319-9900 - www.nacion-seguros.com.ar



“2025- Ao de la Reconstruccion de la Nacion Argentina”

@ Nacion Seguros

ANEXO Il - COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

EMPRESA, con domicCilio €N ....cceecveeeiiie ittt ,Ciudad e , Provincia
A€ e , representada en este acto POr ...ccceveveveveeeccecevieveenenns (Datos de
persona humana con facultades suficientes para obligar a la empresa), DNIN® ......ccoeevveverecenne. ,
en su caracter de .......eeeeenene. , ante NACION SEGUROS S.A., CUIT 30-67856116-5, con

domicilio en la calle San Martin N2 913, piso 59, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, declara
conocer que los datos e informacién a la que acceda en virtud de la contratacién de licencias
citrix con servicio de soporte y actualizacién, revisten caracter confidencial y su proteccién se
encuentra sujeta al cumplimiento de los términos y condiciones que conforman el presente

compromiso.

1. OBJETO

LA EMPRESA se compromete a mantener estricta confidencialidad sobre toda informacién
suministrada o a suministrar por NACION SEGUROS S.A., ya sea clasificada como secreta y
confidencial o no, y toda otra informacién y datos que sean novedosos o que sean de

conocimiento general relacionados con el negocio de NACION SEGUROS S.A.

2. DEFINICIONES

A todo efecto derivado del presente Compromiso, se considera “Confidencial” a cualquier
informacidén y/o documentacién proporcionada oralmente, por escrito, mediante soporte
informético y/o cualquier otro medio a través del cual sea revelada por NACION SEGUROS S.A.
a LA EMPRESA, con motivo de las actividades desarrolladas en el marco de la presente
contratacidn, asi como cualquier analisis, compilacion, prondstico, estudio y/o cualquier otra
informacién confeccionada a tales efectos.

Incluye: (i) cualquier informacidn, datos, disefios, desarrollos y/o materiales de otra naturaleza,
transmitidos oralmente o por escrito -en este Ultimo caso, cualquiera sea su soporte y formato-
en el marco de las tratativas comerciales y analisis que se encuentran haciendo las partes; (ii)
cualquier informacién relativa a férmulas, secretos comerciales, métodos, técnicas,
procedimientos, conocimientos técnicos, industriales y/o cientificos, know-how, industria, (iii)
planes de productos de investigacion, disefios, dibujos, estudios de mercado, software,

hardware, informacién de ventas, listados de clientes, configuracién, programas de
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computacion, algoritmos, planes de negocios y/o planes de publicidades y materiales
promocionales, acuerdos con terceros, asi como también cualquier otra informacién con
respecto a los productos, clientes, comercializacidn, finanzas y otras estrategias comerciales; (iv)
los analisis, desarrollos, presentaciones, compilaciones, estudios y/o materiales de cualquier
naturaleza a los que LA EMPRESA pueda acceder en base a o que de cualquier manera
reproduzca o refleje, en forma total o parcial, la informacion referida en los puntos (i), (ii), (iii),
(iv) y (v) ; y/o (v) cualquier otra informacidn -cualquiera sea el soporte en el que conste y/o se
divulgue (tales como ser documentos fisicos, medios electrénicos y/o magnéticos, discos
Opticos, microfilmes, peliculas u otros elementos similares) y que por su naturaleza y/o su
calidad de reservada, pueda traer, al ser divulgada, perjuicios morales, materiales o financieros
a la parte duefia de la informacién. En cualquier caso, el cardcter confidencial de la mencionada
informacién sera independiente de que la misma se encuentre o no identificada como

III

“confidencial”. Asimismo, entiéndase que “Autorizados” seran aquellos directores, gerentes,
dependientes y/o contratistas de las partes que tengan acceso a la Informacién Confidencial de
la otra parte.

LA EMPRESA se compromete a mantener estricta confidencialidad sobre toda informacidn
proporcionada por NACION SEGUROS S.A. respecto sus productos o servicios, asegurables y
asegurados, sistemas, métodos de comercializacion, estrategias comerciales, planes futuros y/o
cualquier otro dato que sea necesario para el cumplimiento de la contratacién (incluyendo,
entre otras, descubrimientos, escritos, ideas, know-how, técnicas, disefios, especificaciones,
bocetos, graficos, diagramas, modelos, ejemplos, discos, disquetes, CD, programas de
computacidon, nombres de clientes, informacidn técnica, financiera y sobre el manejo del
negocio, nombre de potenciales clientes o socios, negocios propuestos, informes, planes y
proyecciones de mercado; papeles de trabajo, compilaciones, estudios comparativos u otros

estudios o documentos). La enunciacion precedente es meramente enunciativa.

3. CONDICIONES DE UTILIZACION DE LA INFORMACION

LA EMPRESA se compromete a utilizar la informacidn objeto del presente compromiso con la
Unica finalidad expresamente prevista y a evitar la divulgacién de la misma a terceras personas
ajenas al presente.

LA EMPRESA debera garantizar, con el mismo alcance que el dispuesto respecto de si mismo en
el presente compromiso, que sus empleados mantendran estricta confidencialidad de la

informacién suministrada o a suministrar por NACION SEGUROS S.A., ya sea clasificada como
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secreta y confidencial o noy toda otra informacién y datos que sean novedosos para ellos o sean
de conocimiento general relacionado con el negocio de NACION SEGUROS S.A. En este sentido,
LA EMPRESA deberd asegurar que cualquiera de sus empleados utilice la Informacién
Confidencial provista por NACION SEGUROS S.A. de modo diligente, debiendo adoptar toda
medida necesaria para asegurarse de que las mencionadas personas no divulguen o utilicen la
Informacién Confidencial en forma contraria a lo estipulado en este Compromiso. Sin perjuicio
de lo anterior, LA EMPRESA sera responsable por cualquier violacidn a los términos del presente
Compromiso por cualquiera de los Autorizados y/ o empleados y/ o terceros contratados y
deberda adoptar toda medida necesaria para asegurarse de que las mencionadas personas no
divulguen o utilicen Informacién Confidencial en forma contraria a lo estipulado en el presente
Compromiso.

LA EMPRESA tendrd derecho a revelar la informacion indicada en la cldusula segunda sélo
cuando ello le sea exigido por autoridad judicial o arbitral acordada por las Partes o por la
Superintendencia de Seguros de la Nacidn, sin poder negarse valida y legalmente a
proporcionarla. En este supuesto, LA EMPRESA debera notificar inmediatamente por escrito a
NACION SEGUROS S.A. a fin de que ésta ultima arbitre los medios necesarios para proteger su
informacién. En caso de que NACION SEGUROS S.A. no pudiera obtener dicho medio de
proteccion, LA EMPRESA se compromete a divulgar sélo la porcién de la informacidén a la que

fuera legalmente compelida.

4. EXCLUSIONES

No habrd deber alguno de confidencialidad cuando la informacién recibida sea de dominio
publico, o cuando la informacidn deje de ser confidencial por ser revelada legitimamente por el
propietario o cuando la misma haya sido provista legalmente a LA EMPRESA por un tercero,

quien a su vez no haya infringido deber de confidencialidad alguno.

5. DERECHO DE PROPIEDAD

La informacidn referida en la cldusula segunda, es propiedad de NACION SEGUROS S.A., a cuyos
efectos, LA EMPRESA debera adoptar las medidas necesarias tendientes a su proteccioén.

En caso de corresponder, NACION SEGUROS S.A. podra exigir a LA EMPRESA la devolucién de la
informacién que, con motivo del presente, le haya sido entregada en cualquier soporte, previa
comunicacion escrita. Dentro de los 30 (TREINTA) dias de recibida dicha comunicacion, LA

EMPRESA deberd, a opcidén de esta ultima: (i) Restituir materialmente toda la informacién
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recibida, asi como también las copias o reproducciones que hubiera realizado de la misma; o (ii)
destruir todos los documentos tangibles y todas las copias que se hubieren efectuado.

Transcurrido el plazo previsto, LA EMPRESA queda automdticamente constituida en mora.

6. OBLIGACIONES DEL RECEPTOR DE LA INFORMACION

A partir del momento en que NACION SEGUROS S.A. entrega a LA EMPRESA la informacién, esta
ultima se encuentra obligada a abstenerse de:

a) Reproducir o copiar la informacidn, por ningin medio ni en ningin formato, cederla o
facilitar su uso a terceros, difundirla o divulgarla en forma alguna, duplicarla, alterarla o
modificarla, ni en todo ni en parte alguna;

b) Comercializar o sublicenciar bajo forma alguna, los documentos, manuales, programas o
procesos de cédmputo ni ninguna informacidn prevista en éste Compromiso;

c) Utilizarla con fines comerciales, experimentales, y/o en general, para cualquier otro
propésito que no sea el declarado en el objeto del compromiso;

d) Permitir el acceso a la informacién a personas distintas de aquellas cuya participacién sea
indispensable para llevar a cabo la actividad que motiva la aceptacién de los términos de
este compromiso.

Asimismo, LA EMPRESA se obliga a advertir a NACION SEGUROS S.A. de cualquier apropiacién o
uso inapropiado que se hiciere de su informacidn, y/o que fuere descubierto o llegare a su

conocimiento por cualquier otro medio.

7. PLAZO DE DURACION DEL COMPROMISO

El caracter secreto de la informacién proporcionada o a proporcionar por NACION SEGUROS S.A.
a LA EMPRESA, asi como su obligacién de mantener la confidencialidad perdurard mas alla de la

extincién del servicio por decisién de cualquiera de las partes, por el plazo de perpetuidad.

8. PROTECCION DE DATOS

El cumplimiento de los términos previstos en este compromiso implicard, para LAS PARTES, la
debida observancia de la legislacién vigente en materia de proteccion de datos personales (Ley
25.326, Decreto reglamentario y concordantes). LA EMPRESA se compromete a efectuar un uso
y tratamiento de los datos afectados, acorde los fines previstos para el desarrollo de la presente
contratacién, y en un todo de acuerdo con las instrucciones impartidas por NACION SEGUROS

S.A.
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9. INDEMNIDAD

LA EMPRESA se obliga a mantener indemne a NACION SEGUROS S.A. de todo reclamo,
responsabilidades, costos y gastos que sean demandados por un tercero a NACION SEGUROS
S.A. y que hayan sido causados por el incumplimiento doloso o culposo de las obligaciones de

LA EMPRESA.

10. RESPONSABILIDAD

El incumplimiento por parte de LA EMPRESA de las obligaciones asumidas en el presente
Compromiso la hara responsable, en forma directa, de los dafios y perjuicios que dicha
inobservancia genere como consecuencia de actos u omisiones llevados a cabo por si, por sus
dependientes o subcontratistas.

NACION SEGUROS S.A. se reserva la facultad de iniciar las acciones que por derecho le
corresponden, sin perjuicio de adoptar las medidas necesarias tendientes a lograr el cese de la

conducta contraria a lo previsto en el presente Compromiso.

11. CLAUSULA PENAL

El incumplimiento por parte de LA EMPRESA de los plazos previstos, la hara pasible de una
penalidad equivalente a la suma de USS 5000 (délares estadounidenses cinco mil).

Configurado el incumplimiento de las obligaciones asumidas, se notificard fehacientemente a LA
EMPRESA la sancidn. De no mediar oposicién al respecto dentro del plazo de 3 (tres) dias habiles
de recibida la notificacidn, se procedera con la emisién de la nota de débito correspondiente
para que sea abonada en el término de tres (3) dias de haber sido notificado a tal fin.

En ningun caso la aplicacion de esta penalidad eximird a LA EMPRESA del cumplimiento de la
totalidad de las obligaciones asumidas en presente compromiso, a cuyos efectos, NACION

SEGUROS S.A. se reserva el ejercicio de las acciones por dafios y perjuicios que correspondiere.

12. JURISDICCION

El presente compromiso se regird, ejecutard e interpretard de acuerdo con las leyes de la
Republica Argentina y sélo producira efectos respecto de las partes y de sus respectivas
sucesoras o afiliadas, empleados y/o asesores. Para el caso de litigio, con relacion a lo estipulado
en el presente compromiso, las partes se someten al fuero de los Tribunales Nacionales en lo

Comercial con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con renuncia a todo otro fuero
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o jurisdiccion que pudiera corresponderles.

12. NOTIFICACIONES

Atodos los efectos del presente compromiso, las partes constituyen domicilio en las direcciones
indicadas en el encabezado, o bien, al domicilio electrénico gmorales@nacion -seguros.com.ar
Y e , respectivamente. Todas las citaciones, notificaciones y emplazamientos que
mutuamente se cursaren en los mencionados domicilios, se consideraran validas.

Cualquier cambio de domicilio debera ser notificado a la otra parte por medio fehaciente, o
mediante correo electrdnico, con una anticipacién de 5 (cinco) dias de dicho cambio, bajo
apercibimiento de tenerse por validas las notificaciones que se practicaren en el domicilio

anterior.

Ciudad Auténoma de Buenos AITeS, s de

.............................................................. de 2025.

He leido los términos y el contenido del presente Compromiso de Confidencialidad y manifiesto

estar de acuerdo con todas sus condiciones y las acepto en todo su alcance a partir de la fecha.

Por LA EMPRESA

Aclaracion
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ANEXO Ill - FORMULARIO ALTA DE PROVEEDOR

. e Alta/Modificacién de Datos
@ Naci6n Seguros Proveedor Operative
Fecha:
Datos del Proveedor
Mombre y Apeltido/ Razan Sociak CUIT Mmoo - = S

MNombre y Apellido del Titulsr o Hepresentante Legal {1}

(1) 2 s orata de ung Sociedad sdfantar el Extotuto ¥ el Acio de Designacitn o Poder ntorgado al Titalar o Representarce Legal

HNiro. de documento del Titular o Bepressntantes Legal . (M Adhmtar frenee y dorso def DT
Domicilice

Localidad: —. Provincx - Codigo Postal: E
Telsfono | } Correc alectronico {2

{3 A esta direccitm serd evviad el certfficado de retenciones Impasttivas

Datos para el pago

Hombre y Apellido/Razon Social del Titular de Ceenta: C.ULT. Nro.: - -

Entidad: . ~. Summal _ — Csjade Aborro |_ Cuoenta Corriente I_

N™ de Cuentac CRAL3

{3} Admnmor constonds de CRLL

Datos Fiscales

Actwidad Comercial Principal:

Actividades Comerciales 5 darias:

1. Impuesto al Valor Agregado
1.1 Situacion fremte al Impaaesto (7 indicor con wna Xy adf CONSTaRCis de tnacripoidn segun 5D
Consumidor Fmal |_ WA Responsable Inseripio |_ IVA Sujeto Exento |_

Responushle Monotrirate [ Scietoded Exterior [L]  Sujeto oo Categorizado [0

1.2 Sitwacion frente al répimen de retenclon percepelan del iImpussto -RG (DG 18 / RG (AFTP) 2408-

Agente e retencin/percepeion: il moll  (padprreslsanboen oo de sdusion e el rgtmen
Sujeto a retenciones 8i E Mo r_
Sujeto con cectiBicado d excliisn (£) #50 #l vigenda

{4 Adyuriar certificads de soclusiin gure otorpa el benegficlo seqin B.G, (AFIF} 2225

1. Impuesto a las Ganancias

1.1 Situacion fremie al mpuesto (1) ndicar con una X y sdfontar e ' segUR corTEsp

Responsable Inscripio |— Responsahle Monotriboto [_ Responaable No Inscripto |—
Sujeto Brento [0 Srijeto del Exterior o)

Agenie Institoricc Banoo de ka Naciin Argeniine / Compatia Aseguradora: Macian Seguros 3.4, L2
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AltafModificacidn de Datos - Proveedor Operativo

1.2 Situacion frente al égimen de Tetenclones del impussto - RG (AFTF) 830
Sujeto 2 retencicaea sl wB
Sujeto con certificado de exclusion {5) 5l well  vigencia

(FpAsfurdar cortfficads de codlusidn gac ctorge e bengficio segin R.G. (AFIF) 8320

2.3 Persona Fisica organizada como empresa untpersonal {Inclulda en Art. 46 Inc. b) de k2 Ley LG.)
Presenta Mata [5) 500 wiB

{6} La presentaciin de by noin pevmitind proctioar by retencisn prevista en el Arees [Tine [ de by R 530 -boarfdn de obra pin servicks-

3. Impaeste sobre kos Ingresos Brutos

3.1 Situacion frente al mpuesto () ndicor con wna Xy ad) constanciy de T g Tesponds
D A- Contribuyente Local

Junsdiccion Sede:
Nroo de Inscripdion:
|:| B- Contribuyente Convenio Muftilateral i) Adjntar skime Cb 05 preseads
Jurisdicrion Sede:

Mro. de [nacripcica:
Inscripio en Santa Fé - Jurisdicciom 921 5[0 o[ @ Adunard F A2
D C- Sujeto Exanto 1) Adfuntarcomstanda de exencddn o normativa que respalda dichs caifdad

Dn—munmmmmnm M Adjurar oS de dnscRpckin

1.2 Situacion frente al régimen de Tetenciones del impoesto
Sujstocon Certifimdode Exdusion (7)) & | Mo | Vigenoe
furisdiccion Sede:

{7l Adtuntar ceritfionds de excinsion que otorga o benefick:

4, Cadena de Valor Sostenthis
La empresa s& encuentrs cmisgorizads como MiPyME 50 wmelD 1 Aduntar cergficado MIPyALE
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ANEXO IV - DDJJ DE INTERESES

; s ; Declaracidn Jurada de Intereses
Nacién Segurﬂ's @ Nacion Retiro Régimen de Contrataciones
Tipo de Declarante: Persona juridies
Razom Social:
CUTT:

Vinculos a declarar ndigue conung X o exteren o no virculaconss con fas auordades de Nocitn Segaroa/Retiro o miembras de Direceario del BMNA)

OSI
En azo de existir vinoulaclones con mas de una autoridad, o' peT s de un socio 0 accionista, se debera repetir 1a Informacion que 2 conflnuacion se soficita
por cada una delas vinculaclones 3 declammT.

ONO
La opcidn eleghtz én muanto a 2 no declazoion de vinouizciones implica 1a decii@ddn expresa de iz inexistenciz de los miSmos.

Oferente con el vinculo @naigue con ura X iz apeion que correspanda y brinde fa informacion adicional requertdn para & 4po de vincio elsgidn)

0 Persona juridica (5t el vinculo 2 declarar es directo de 1a persona juridica declaTantel (o se exige nfrmacian edhoom)

] Representante legal
Detalle nOmbTes 3palidos ¥ COIT @

] Socledad comirolante
Detalle Rapon Social y CUTT:

1 Bocledades controladas
Detalle Rapom Soclal y CUTT:

] Sociedades con interds directo en los resultados econdmioos o financieros de 1a declarante
Defalle Raxdn Soclal y CUTT:

] Director
Detalle nombres apaliides ¥ CUIT
(] Socto o accionista con participacton enlz formacitn de la voluntad social
Dietatle nombres apeliides ¥ CUIT
] Acclomdsta o socio con mas del 5% del capital social de las socledades sujetas 3 oferta piblica
Detalle nombres apaitides y CUIT ©

Infomaciion adiciomal;

Autoridades vinculantes (inaigue con una X o que Entidad corresponde ¥ compiet log datos de i awtariaad oo ia gue s poses relacion)

0 Autoridad de Naclon Seguros/Retine [ Mismbros del Directorio del BHA
Homibres:
Apellblos:
Cargo:

Tipo de vinculo gutigue con una X iz opcior gue y brinds i informacion odicional reguerida para el dpo e vinomio elegido. )

Sociedad o comunidad
Detalle Rarén Sociz] y CUIT:

PaTentesco pOT consanguinidad dentro del coarto grado ¥ segundo de afnidad
Defalle ql.'né Parentesco axiste concrefamenta:

() Piaito pendiente
Proparcione cardtula, 1° de expadiente, fezo, jurisdioolon, jurgado ¥ secretaria intervinientes,

(4]

O Serdeudor
Indicar motivo de deuda ¥ monto:

) Ser acreedor
Indicar mivo de SCTeencia ¥ montos

Amistad pibiica que se manifiests por gran familiaridad ¥ frecuencia en el trato

Infomacion adicional:

Lanio dedaracite de vinndadones implica la dedracitin mprea de |2 insvistenda de fos mismos

Lugar y fecha:

Firma y Arlataclin

COM-23970 - IVI01T
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ANEXO V - DECLARACION JURADA DE ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, ...... de i de 2025

NACION SEGUROS S.A.
San Martin 913

Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Referencia: LICITACION PUBLICA N°006/2025
Fecha de Apertura............. J oo YT

En vistas de la relevancia conferida por NACION SEGUROS S.A. a la presentacién de propuestas
en un entorno libre, equitativo, imparcial, transparente, competitivo y no sujeto a abuso,

...................................................... (Indicar razéon social de la empresa), en adelante, LA

.............................. , en su caracter de ............cccceueuunen., @sumiendo el compromiso de actuar con
transparencia, ética e integridad y de fortalecer la responsabilidad social empresaria, declaro

bajo juramento que LA EMPRESA:

1) Asume el deber de integridad corporativa, quedando comprendido en este concepto:

(a) El respeto debido de todas las normas legales y éticas que regulan la actividad, lo cual
incluye el conocimiento, consideracidn y respeto por el ordenamiento juridico nacional
y local aplicable a la contratacidon y al procedimiento.

(b) La abstencién de ofrecer o prometer, ni directa ni indirectamente mediante agentes o
terceros, dinero, premios, comisiones, reconocimientos, obsequios o recompensas de
ningun tipo a ningin miembro de NACION SEGUROS S.A., sus parientes o socios de
negocios, con el fin de obtener o retener este contrato, para influir indebidamente en
sus acciones u obtener otra ventaja impropia;

(c) No realizar ni promover practicas fraudulentas: falsear, tergiversar u ocultar hechos o

circunstancias para engafiar a NACION SEGUROS S.A., sus autoridades y/o empleados,
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con el propdsito de obtener un beneficio o eludir el cumplimiento de una obligacién.
(d) El rechazo por todo tipo de maniobras extorsivas, de malversacion y de actividades

ilicitas que tengan por objeto el lavado de dinero.

2) Garantiza el respeto por los Derechos Humanos en el ambito laboral:

(a) Observando el cuerpo normativo vigente sobre prohibicion del Trabajo Infantil.

(b) Cumpliendo con todas las leyes, decretos, convenios colectivos y demas disposiciones
presentes y futuras emanadas de autoridades nacionales, provinciales y municipales
que rigen o rijan en lo sucesivo en materia laboral y previsional, asi como de higiene y
seguridad industrial y toda aquella norma que se relacione con la ejecucion de los
servicios.

(c) Sin ejercer ningun tipo de sometimiento, abuso fisico o verbal, acoso sexual algun otro
tipo de intimidacién que vicie la voluntad de sus empleados en el desempefio de sus
labores diarias.

(d) Evitando todo tipo de practicas discriminatorias, con motivo o en ocasion de la relacion
laboral, por motivos de raza, color, religidn, sexo, edad, capacidad fisica, nacionalidad ni
orientacién sexual o cualquier otra condicién.

(e) Velando por la igualdad de tratamiento entre los dependientes, permanentes o
eventuales, incluyendo igual remuneracion por trabajos de igual valor, igual acceso a
entrenamiento y beneficios, e igualdad de oportunidades de promocién y cobertura de
posiciones disponibles.

(f) Permitiendo la libertad de asociacidn y agremiacién sin que ello de lugar a la adopcidn
de medidas discriminatorias.

(g) Asegurando el bienestary salud de los empleados en cuanto al acceso a: i) Agua potable
y segura; ii) Instalaciones sanitarias basicas; iii) Botiquin de primeros auxilios y tener
identificados los centros médicos mas cercanos al area de trabajo; iv) Capacitacion,
vestimenta y equipos de proteccion adecuados para operaciones potencialmente
riesgosas.

(h) Identificando los riesgos operativos de la actividad y elaborados los procedimientos que

los mitiguen.

3) Desarrolla su actividad con responsabilidad medioambiental:

(a) Adoptando medidas para el manejo responsable de los desechos generados tendientes

45 de 47 San Martin 913 (C1004AAS) C.A.B.A. Bs.As. Argentina
(011) 4319-9900 - www.nacion-seguros.com.ar



“2025- Ao de la Reconstruccion de la Nacion Argentina”

@ Nacion Seguros

a su reduccion, disponiendo de lugar para almacenamiento y adecuada disposicién final,
en especial al tratarse de combustibles, baterias, cubiertas, lubricantes, etcétera.

(b) Toma los recaudos para la prevencién y reduccién de la emisidon de gases de efecto
invernadero, incrementando la captacidn de estos, monitoreando el uso vy

disminuyendo el uso de combustibles fésiles y agua.

4) Promueve las relaciones con la comunidad:

(a) Fomentando, de manera efectiva, la implementacién de canales de comunicacién con
las comunidades locales en forma directa o através de cooperativas para la resolucion
de reclamos.

(b) Impulsando el comercio justo basado en procedimientos para la contratacién de bienes

y/o servicios ofrecidos por proveedores locales.

NACION SEGUROS S.A., ante la formulacién de una denuncia sobre el incumplimiento de esta
Declaracién Jurada o advertido éste a través de la informacién publica disponible en los medios
de comunicacién nacionales o locales, o por cualquier otro medio de difusién, establece como
sanciéon la exclusion del oferente del procedimiento de seleccién. Si el incumplimiento se
detectase en el transcurso de la ejecucion del contrato, se procederd con la resolucién del
contrato emergente de la adjudicacion, sin perjuicio de las acciones por dafos y perjuicios que
por derecho le corresponda ejercer a NACION SEGUROS S.A. y de la inmediata comunicacién a
los organismos correspondientes para la puesta en marcha de los regimenes sancionatorios

respectivos.

EMPRESA: ..o e

ACIArACION ..o
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